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Inleiding

Als Welzijn Barneveld zetten we ons in voor het welzijn en welbevinden van alle inwoners in de
gemeente Barneveld. Zo ook in 2023. We hebben mensen geholpen in hun zoektocht naar passend
vrijwilligerswerk en het vinden van de juiste ondersteuning op het gebied van (mantel)zorg en
integratie. Senioren konden bij ons terecht voor ontmoeting, beweging en activiteiten. Jongeren
leverden tijdens de Maatschappelijke Stage een bijdrage aan de samenleving én werkten aan hun
persoonlijke ontwikkeling. Daarnaast hebben we ons in verschillende wijken ingezet om de sociale
cohesie te versterken. Alles vanuit ons motto ‘Welzijn werkt!’

In deze jaarrapportage leest u meer over onze activiteiten en projecten. Op meerdere plekken laten
we deelnemers aan het woord. Deze quotes laten zien wat de impact is van wat wij doen. Dat
motiveert ons om ons blijvend in te zetten voor de inwoners van de gemeente Barneveld. Dat we dit
vanuit onze kernwaarden VERBINDEND — BETROKKEN — GEDREVEN doen, spreekt voor zich!

Geniet u met ons mee van de behaalde resultaten?

Ellen Alders
Bestuurder Welzijn Barneveld

Algemene cijfers Welzijn Barneveld

Aantal beroepskrachten 35
Aantal fulltimers 4
Aantal parttimers 31
Aantal invalkrachten 0
Aantal FTE ingezet op jaarbasis (2023) 22,3
Totaal aantal actieve vrijwilligers binnen Welzijn Barneveld 516
Aantal medewerkers! met afstand tot de arbeidsmarkt 4

! Deze medewerkers werken mee bij Welzijn Barneveld. Zij worden begeleid door organisaties als Ruiter Actief
en de Rozelaar of zijn door een bemiddeling bij ons aangemeld.



Vrijwilligers
Steunpunt Vrijwilligerswerk

Voortgang

In de gemeente Barneveld zetten mensen zich nog steeds in voor anderen. Wel binden mensen zich
minder snel aan vaste activiteiten en kiezen meer voor eenmalige klussen, zoals NLdoet. Dit heeft tot
gevolg dat het aantal bemiddelingen terugloopt. Vooral het aantrekken van jongere vrijwilligers is
een uitdaging. De vraag naar vrijwilligers blijft groot. De vrijwilligers vacaturebank heeft een divers

aanbod. Om een beter beeld van de vrijwilliger te krijgen, is er meer nadruk gelegd op het

kennismaken met de vrijwilliger. Samen zoeken we naar de interesses en kwaliteiten van de

vrijwilliger met betrekking tot het vinden van passend vrijwilligerswerk.

“Bij vrijwilligerswerk dacht ik altijd aan koffie schenken bij ouderen, maar er is zo’n groot en divers
aanbod bij de vrijwilligers vacaturebank. Eigenlijk is er voor iedereen wel iets passends te vinden.”

Opbrengst 2023
Kwalitatieve opbrengsten

- Erzijn meer contacten met maatschappelijke organisaties die vrijwilligersvacatures

aanbieden;

- Omvrijwilligers te ondersteunen bij hun werkzaamheden is er is een ruim scholingsaanbod;

- Vrijwilligers zijn geschoold voor de uit te voeren taken;
- Erisvoldoende vraag naar vrijwilligerswerk;

- Eris goed contact tussen de gemeente en de medewerkers van het Steunpunt

Vrijwilligerswerk;
- Het steunpunt zorgt zo nodig voor intensieve begeleiding;

- Het steunpunt heeft goed contact met andere maatschappelijke organisaties.

Kwantitatieve opbrengsten Prestatie 2022 | Prestatie 2023
Digitale bemiddelingen 63 53
Persoonlijke bemiddelingen 54 38
Totaal aantal bemiddelingen 117 91
Waarvan jongeren tussen 15 en 27 jaar oud 15

Aantal trajecten Intensieve bemiddeling/Sociale activering (Wegwijs) 1 2

Meldpunt informele hulp

Voortgang

Informele hulp is bedoeld om inwoners, vaak ook mantelzorgers, te ontlasten. Denk hierbij aan een
luisterend oor, iemand die de zorg een paar uur overneemt of begeleiding bij bezoek aan een arts.
Mensen die om hulp vragen bij het boodschappen doen, verwijzen we door naar bezorgdiensten van
(online) supermarkten. Soms verwijzen we hulpvragers door naar een kerk en worden mensen
geholpen door vrijwilligers uit een kerkelijke gemeente. De Klusdienst loopt goed, het aantal
hulpvragen is ten opzichte van vorig jaar iets gestegen evenals de aanvragen voor computerhulp.




Opbrengst 2023
Kwalitatieve opbrengsten
- Kwetsbare inwoners krijgen waar nodig (praktische) hulp van vrijwilligers;
- Erzijn blijvende contacten met organisaties en hulpvragers die op zoek zijn naar vrijwilligers
voor informele hulp;
- Erisregelmatig contact met de vrijwilligers en hulpvragers, zodat er een constante
ontwikkeling is binnen het werkveld;
- Vrijwilligers hebben scholing aangeboden gekregen en/of hebben op eigen verzoek scholing

gevolgd.

Kwantitatieve opbrengsten Prestatie 2022 | Prestatie 2023
Aantal hulpvragen Meldpunt informele hulp 4 5
Aantal uitgevoerde klussen door de Klussendienst 28 41
Aantal keer ondersteuning door Computerhulp 44 70
Aantal vrijwilligers 63 49
Maatjes
Voortgang

Maatjesproject

Het doel van het Maatjesproject is om een goed contact op te bouwen en plezier voor twee te
creéren. De volgende citaten zijn van een koppel dat in de tweede helft van 2023 gestart is binnen
het Maatjesproject. Ik sprak met de vrouw van de deelnemer en met de vrijwilliger die de deelnemer
bezoekt. De deelnemer is 88 jaar en het Maatje 22 jaar. De vrouw van de deelnemer: “Het is zo’n
spontane jongen, hij kletst leuk en hij wil mijn man helpen waar het maar kan. We zijn reuzeblij, het
lijkt tot nu toe een hele leuke match te zijn.”” De vrijwilliger: “De eerste maand is voorbijgevlogen.
Het is fijn dat meneer erg flexibel is in wanneer ik kan komen. Ik help meneer met dingen op de
laptop waar hij zelf niet uit komt. Ook doen we spelletjes zoals pesten en Skip-Bo.”

Er is dit jaar besloten om de trajecten die langer dan een jaar lopen niet langer te begeleiden. We
monitoren een koppel het eerste jaar altijd door minimaal vier contactmomenten te hebben met
zowel deelnemer als vrijwilliger. Voorheen lieten we de trajecten na dat eerste jaar doorlopen en
belden we eens per halfjaar om te informeren naar de voortgang. We merkten dat mensen elkaar na
een jaar vaak echt wel gevonden hebben en inmiddels zelf goed weten hoe zij dit contact moeten
vormgeven/onderhouden. Deze verandering maakt dat de uitstroom van vrijwilligers en deelnemers
erg hoog is dit jaar. We hadden veel prachtige trajecten die al langer dan een jaar liepen. Zo mooi om
te zien dat wij de verbindende factor zijn gewest voor deze mensen! De instroom van Maatjes is dit
jaar lager. Dit komt mede doordat we vooraf wat strikter kijken of iemand in aanmerking komt voor
een maatje. Op deze manier streven we ernaar om elke vrijwilliger op een zo goed mogelijke manier
in te zetten.

Maatjesproject Dementie

Maatjes dementie, als gidsen in het mistige brein

Met compassie en geduld, er voor een ander willen zijn.

Ze plukken de bloemen en kleuren de dag,

Een maatje dementie schenkt aandacht, verlichting en een lach.

Door middel van het Maatjesproject Dementie willen we onder andere bijdragen aan een stukje
verlichting voor de betrokken mantelzorger. Ook zorgt het Maatje voor een moment van specifieke



aandacht voor de deelnemer dat niet gericht is op zorg. Het is juist gericht op samen iets actiefs
doen, hobby’s nog eens herbeleven, nieuwe interesses ontdekken of een praatje maken. Een Maatje
is een sociaal contact op zich en kan een fijne aanvulling zijn op het dagelijks leven. Op dit moment
mogen we tien mensen met dementie blij maken met een maatje! Ook hebben we dit jaar weer wat
casussen afgesloten omdat mensen, terwijl ze op de wachtlijst stonden, opgenomen werden in een
verzorgingstehuis.

De Duofiets Barneveld

“Vandaag een harde wind en donkere wolken, toch maar een klein stukje fietsen. Via de Valkseweg
richting Kootwijkerbroek. Mijn vadertje heeft een koude neus en blauwe lippen, maar hij houdt de
moed erin met zingen en neurién. Gelukkig heeft hij zijn pet op en handschoenen aan. Via het
Schaffelaarse bos richting Choco & Zo voor een kop cappuccino met iets lekkers. Op de terugweg
naar het bos begint het te druppelen, gelukkig net op tijd weer bij de auto. Volgende week vrijdag
het volgende ritje.”

Sinds we in 2023 gestart zijn met de Duofiets Barneveld krijgen we regelmatig zulke mooie berichten
toegestuurd. Zelfstandig fietsen is namelijk niet voor iedereen (meer) vanzelfsprekend. Bewegen in
de buitenlucht in de vorm van fietsen is daarentegen voor veel mensen wel een wens. De Duofiets
Barneveld biedt voor de thuiswonende inwoners van de gemeente Barneveld een mooie uitkomst. Er
maken verschillende mensen gebruik van dit concept: deelnemers met eigen netwerk zoals familie of
vrienden, aandachtgevers van Icare die fietsen met een cliént, vrijwilligers die met mensen fietsen
die geen eigen netwerk hebben en deelnemers met vrijwilligers van het dagcentrum Schaffelaar van
zorgorganisatie Norschoten. In totaal zijn er dit jaar al 80 (!) ritten geweest. Een prachtig begin! De
Duofiets Barneveld rijdt nu vijf dagen per week en de wens voor 2024 bestaat om de fiets ook op
zaterdag en zondag te kunnen laten rijden.

Opbrengst 2023
Kwalitatieve opbrengsten
- De nieuwe Maatjescontacten tussen deelnemers en vrijwilligers zijn succesvol;
- Erzijn nieuwe vrijwilligers gevonden die met enthousiasme Maatje worden;
- Ervindt goede afstemming plaats met andere projecten binnen Welzijn Barneveld, waardoor
deelnemers de beste hulp krijgen;
- De Duofiets Barneveld wordt gebruik door inwoners van de gemeente Barneveld.

Kwantitatieve opbrengsten | Prestatie 2022 | Prestatie 2023
Maatjesproject

Aantal deelnemers 163 111
Instroom deelnemers 55 23
Uitstroom deelnemers 38 81
Bemiddelingen 41 26
Aantal vrijwilligers 131 77
Instroom vrijwilligers 24 21
Uitstroom vrijwilligers 29 47
Duofiets Barneveld

Aantal actieve deelnemers - 24
Aantal actieve vrijwilligers - 31
Aantal ritten - 80




Training & Advies voor vrijwilligers

Voortgang

Er is een mooie scholingsavond voor vrijwilligers geweest over het thema ‘luisteren’. Hoe luister je nu
echt naar wat een ander zegt in plaats van veelal je eigen invulling te geven aan wat er wordt gezegd.
De scholingsavond is bezocht door 23 vrijwilligers. Voordat de training van start ging, hebben zij met
elkaar gegeten. Tijdens de avond zijn er oefeningen gedaan en is veel informatie uitgewisseld. De
vrijwilligers lieten ons na afloop weten dat ze het fijn vinden om elkaar te ontmoeten en nieuwe
dingen te leren.

Opbrengst 2023
Kwalitatieve opbrengsten
- Vrijwilligers worden en zijn (online en offline) geschoold voor de doelgroep waarmee ze
werken;
- Vrijwilligers worden en zijn geschoold in de basisvaardigheden die een vrijwilliger nodig
heeft;
- Vrijwilligers worden en zijn geschoold in signaleren Niet Pluis;
- Vrijwilligers ondersteunen professionals of nemen taken van hen over;
- Maatschappelijke organisaties worden ondersteund in het opzetten/actualiseren van hun
vrijwilligersbeleid;
- Eris extra begeleiding op het gebied van geestelijke gezondheidszorg voor de vrijwilligers en
hulpvragers van Welzijn Barneveld;
- Eris een onafhankelijke psycholoog betrokken bij vraagstukken met betrekking tot
geestelijke gezondheidszorg.

Kwantitatieve opbrengsten Prestatie 2022 | Prestatie 2023
Aangeboden scholingsavonden 1 1
Aantal deelnemers scholingsavond(en) 54 23
Aantal deelnemers scholingsavond signaleren Niet Pluis 98 -
Aantal deelnemers basistraining ‘Yes, ik ben vrijwilliger’ 8 -
Aantal deelnemers deskundigheidsbevordering rond 15 -
psychiatrische ziektebeelden en eenzaamheid

Training & Advies voor medewerkers en professionals

Lokale Alliantie Ouderenmishandeling

Samen met de gemeente Barneveld en Moviera is de Lokale Alliantie Ouderenmishandeling
vormgegeven. In totaal werken 28 organisaties en bedrijven hieraan mee, variérend van zorg &
welzijn tot politie en notarissen. Het doel van de alliantie is elkaar adviseren, informeren en
ondersteunen wanneer er sprake is of vermoedens zijn van ouderenmishandeling. Ook willen we
door middel van preventieactiviteiten senioren bewust maken van de verschillende manieren van
ouderenmishandeling.

Op 15 juni (Internationale Dag tegen Ouderenmishandeling) is in de Veluwehal de film ‘I care a lot’
vertoond aan geinteresseerden. Deze film werpt een kritische blik op de rol van een wettelijke voogd
en de invloed op kwetsbare ouderen. Na afloop was er gelegenheid om na te praten onder
begeleiding van een cliént ondersteuner van MEE Veluwe en een medewerker van Veilig Thuis.



Welzijn Barneveld zal na dit startjaar, samen met de gemeente, organisator blijven van de
netwerkbijeenkomsten en de acties die voortvloeien uit deze bijeenkomsten.

Aan het einde van het jaar is er een evaluatie gehouden onder de deelnemers. Men blijft het
waardevol vinden om bij elkaar te komen. Aangegeven is dat viermaal per jaar voldoende is. Tijdens
de bijeenkomsten is er afgelopen jaar of een casusbespreking geweest of een presentatie van een
van de leden waarin meestal aan de hand van casussen uitleg werd gegeven over hun werk.

Ook is er tussendoor een casus besproken. Via de ouderenalliantie is er een mail gestuurd aan de
leden om te vragen wie er tijd had om mee te denken. Het is mooi om te zien dat echt vanuit allerlei
disciplines iemand aanhaakte. Deze bijeenkomst is online geweest.

Preventieoverleg

Een keer in de week vindt er een preventieoverleg plaats tussen Elan Barneveld & Bemoeizorg,
Stimenz, de woningstichting Barneveld, Mee Samen, HAP Asklepios (GGZ POH), HAP de Burgt (GGZ
POH), HAP Bloemendal (GGZ POH), Iris zorg en Welzijn Barneveld. Tijdens deze gesprekken worden
casussen besproken van de inwoners. Soms omdat we met meerdere organisaties betrokken zijn bij
deze persoon (anoniem) of omdat we advies aan elkaar vragen over hoe te handelen in bepaalde
situaties.

Signaleren ‘Niet Pluis’

Signaleren ‘Niet Pluis’ blijft een belangrijk thema. In 2023 is op de Veiligheidsbeurs en de
Gezondheidsbeurs een stand geweest waarin hiervoor aandacht is gevraagd. Veel mensen zijn tijdens
deze evenementen geinformeerd over ‘Niet Pluis’. Ook op de socials van Welzijn Barneveld wordt
regelmatig een berichtje geplaatst in het kader van ‘Niet Pluis’. Zo blijven we het thema onder de
aandacht brengen.

Senioren
AutoMaatje

Voortgang

De vervoersdienst ANWB AutoMaatje is bedoeld voor ouderen die minder mobiel zijn, geen eigen
auto hebben en voor wie het gebruik van het openbaar vervoer te complex is. AutoMaatje is voor
velen dé oplossing om van A naar B te komen. Het project AutoMaatje blijft groeien. Steeds meer
senioren weten ons te vinden en zijn enthousiast over deze dienst. Per maand schrijven minimaal 25
nieuwe deelnemers zich in. Mede hierdoor blijft het aantal ritten groeien. We zijn vooral trots op de
inzet van AutoMaatje omdat we senioren kunnen ondersteunen in het langer zelfstandig blijven
wonen en actief blijven. Daarnaast vinden veel vrijwillige chauffeurs een fijne dagbesteding. Waar we
het zo vaak hebben over betekenisvol zijn voor een ander, zijn deze chauffeurs erg waardevol.

Reactie van een tevreden deelnemer:

“Afgelopen vrijdag ben ik geopereerd in het Meander MC in Amersfoort. Omdat ik geen auto mocht
rijden bij zo'n operatie, was ik geattendeerd op AutoMaatje. Daar heb ik ook gebruik van gemaakt.
Perfecte service! Vriendelijke, behulpzame chauffeur die stipt op tijd was om me te brengen en die
me later die dag weer keurig op tijd ophaalde in Amersfoort. Dat is een compliment waard!”



SumUp

Om de betalingsstroom te vereenvoudigen, is er een pilot geweest met de SumUp (mobiele
betaalautomaat). De pilot is geslaagd en inmiddels gebruiken 40 chauffeurs de SumUp. Ook de
deelnemers zijn enthousiast over deze betaalmogelijkheid.

Regiobijeenkomst AutoMaatje

In april zijn we aanwezig geweest bij de regiobijeenkomst. We hebben ervaren dat we als
AutoMaatje Barneveld groot zijn en professioneel opereren. In november zijn we bij de landelijke
ANWB-bijeenkomst in Utrecht geweest.

Maatschappelijke opbrengst

Om meer zelfredzaam te zijn en zelfstandig te blijven zijn deelnemers gebaat bij AutoMaatje. Ook
worden de sociale contacten door zowel de deelnemers als de chauffeurs gewaardeerd. Chauffeurs
vertellen enthousiast over de leuke contacten die ze met deelnemers hebben. Daarnaast wordt er
vaak ook praktische hulp geboden door bijvoorbeeld mee te lopen naar een arts of winkel.

Huisbezoek

Nieuwe AutoMaatje-deelnemers die al bekend zijn bij Welzijn Barneveld worden telefonisch
benaderd voor een intake. Nieuwe deelnemers die nog niet bekend zijn bij Welzijn Barneveld krijgen
een huisbezoek.

Chauffeursbijeenkomsten

We zijn dit jaar gestart met het chauffeurscafé, een ontmoetingsmoment voor de chauffeurs van
AutoMaatje. In januari was de eerste en in juni de tweede bijeenkomst. We merken dat de
chauffeurs het leuk vinden om elkaar te ontmoeten en om ervaringen uit te wisselen. Daarom gaan
we ook in 2024 door met het organiseren van deze bijeenkomst. Op 24 oktober hebben wij de
jaarlijkse vrijwilligersbijeenkomst van de chauffeurs georganiseerd. Op deze middag heeft Ingrid
Helmich van Ketenzorg Dementie Barneveld een lezing gegeven over het thema ‘Dementie in de
taxi’. Aansluitend hebben we gezamenlijk genoten van een warm en koud buffet. Er waren ruim 50
chauffeurs aanwezig.

Opbrengst 2023
Kwalitatieve opbrengsten
- Eris eenvervoersservice in de gemeente Barneveld waarbij vrijwilligers rijden met hun eigen
auto, het AutoMaatje;
- Ouderen en andere personen met een vervoersvraag kunnen ‘ergens naartoe’;
- Ouderen en andere personen met een vervoersvraag kunnen langer deelnemen aan de
samenleving waardoor ze (langer) zelfstandig en zelfredzaam zijn.

Kwantitatieve opbrengsten Prestatie 2022 | Prestatie 2023
Aantal bemiddelde ritten 8.523 10.579
Aantal vervallen ritten (ritten die worden afgezegd door de

deelnemer, vaak is de rit al wel bemiddeld) 1.683 2.058
Totaal aantal vervoersvragen 6.840 8.521
Aantal chauffeurs 76 80
Aantal deelnemers 989 1.201
Huisbezoeken nieuw ingeschreven deelnemers 14 10
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Ontmoeten, bewegen en sociale activiteiten

Voortgang
We kijken terug op een succesvol jaar waarin er veel werd ingezet op ‘bewust’ ouder worden. Er zijn
veel evenementen en activiteiten geweest.

Wat betreft de reguliere activiteiten zien we een duidelijke groei qua deelnemers. Via de krant, maar
ook via Welzijn op Recept worden nieuwe deelnemers aangemeld. Het is mooi om te zien dat
mensen met verschillende achtergronden en levensomstandigheden samen optrekken. Er ontstaat
een groepsgevoel waardoor mensen zich betrokken voelen op elkaar. Dit creéert het mooie ‘stok-
achter-de-deur-effect’ waardoor mensen blijven komen en naar elkaar omzien.

Gezondheidsbeurs

Bewegen en gezondheid is een actueel onderwerp voor jong en oud. Uit onderzoek is gebleken dat
mensen, als ze ouder worden, minder gaan bewegen. Welzijn Barneveld vindt het belangrijk dat
senioren ‘bewust en gezond’ ouder worden. Dit thema stond centraal tijdens de Gezondheidsbeurs.

Voor de beurs zijn diverse bedrijven en organisaties uitgenodigd rondom thema’s als ondersteuning
en advies, sport, activiteiten en cursussen, vervoer, dagjes uit, zelfstandig thuis wonen met
verzorging, uitvaartzorg en nog vele anderen partijen. Kortom, een veelzijdige en informatieve beurs.

Naast de informatiemarkt was er een mooi aanbod aan workshops. De onderwerpen waren:

e Homeopathie in uw eigen Thuisapotheek;

e Het levenstestament;

e Goed voorbereid langer thuis;

e Positieve gezondheid;

e Valpreventie.
Daarnaast stonden sportworkshops op het programma van Run2Day, GoldenSports, Line-dance en
Aqua-fit.
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Een kleine 500 bezoekers kwamen naar de beurs. Ze hebben zich laten informeren over de diverse
thema’s. Ze zijn zich bewust van het huidige aanbod wat betreft activiteiten, gezonde voeding,
bewegen en aangeboden hulp en voorzieningen in de gemeente Barneveld.

Nationale Ouderenweek

De aftrap van de Nationale Ouderenweek was de Gezondheidsbeurs. Op woensdag organiseerden
we een open dag op alle locaties van Welzijn Barneveld. ledere locatie zette haar deuren open, zodat
mensen de sfeer konden proeven, vragen konden stellen en zich aanmelden. Alle locaties waren aan
elkaar gekoppeld door middel van een fietsroute. Vanuit elke dorpskern kon de route gestart
worden.

Op vrijdag kwam, net als vorig jaar, Theatershow ‘Mooi Weer’ optreden. Dit jaar trok de show 115
bezoekers. Het was een nostalgische show, die terugvoerde naar de goede oude tijd. Ook bij deze
gelegenheid waren weer nieuwe gezichten aanwezig waarvan er altijd weer een paar zich later
aanmelden voor activiteiten of diensten. Voor hen was dit een mooi moment om kennis te maken
met het aanbod van Welzijn Barneveld.

Zomerprogramma

Ons Zomerprogramma is belangrijk voor senioren die in de zomer geen of weinig bezigheden
hebben. De zomer is een periode waarin mensen om hen heen vaak afwezig zijn vanwege vakantie.
Veel van onze reguliere activiteiten hebben een zomerstop. Daarom hebben we een speciaal
Zomerprogramma. Deze zomer vonden de volgende activiteiten plaats: Molukse maaltijd, film met
een zomers buffet, bingo en high tea. De belangstelling was groot. Het blijft voor senioren fijn om
ook in deze periode anderen te ontmoeten. Naast onze vaste bezoekers maakten ook nieuwe
mensen gebruik van dit aanbod.

De Inloop

Omdat het bezoekersaantal van de Inloop terugliep, hebben we een nieuwe invulling gegeven aan de
dinsdagochtend: een tweede groep Lol met Wol. Er is gebleken dat er behoefte is aan samen
breien/haken aangezien onze groep op maandagmiddag vol zit. Mooi dat we op deze manier mensen
alsnog bij elkaar kunnen brengen. Naast het creatief bezig staan staat ook bij deze activiteit
ontmoeten centraal.

Computerhulp en Klusdienst

We merken dat de vragen voor Computerhulp steeds breder worden. Het is meer dan alleen vragen
over de e-mail of printer. Senioren zijn zich er bewust van dat ze een goede beveiliging moeten
hebben en dat het goed is om de computer zo nu en dan op te schonen. Goed om te zien dat
senioren zich bezighouden met deze actuele zaken en dat we hen hierin kunnen begeleiden. Onze
maandelijkse cursussen in de Bibliotheek dragen hier ook aan bij.
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Bij de Klusdienst krijgen we allerlei aanvragen voor hand- en spandiensten, bijvoorbeeld het
vervangen van een plafondlamp. We zijn blij dat senioren oog hebben voor hun eigen veiligheid en

niet zelf op een trapje gaan staan. Goed dat ze ons weten te vinden!

Opbrengst 2023

Kwalitatieve opbrengsten (geldt voor alle dagactiviteiten hieronder benoemd)

- Senioren nemen deel aan een activiteit waarbij zij anderen kunnen ontmoeten,;
- Senioren nemen deel aan een activiteit waarbij ze bewegen en langer fit blijven;
- Senioren zijn langer zelfredzaam en blijven langer zelfstandig;

- Senioren zijn van betekenis voor elkaar.

Kwantitatieve opbrengsten Prestatie 2022 | Prestatie 2023
Aantal unieke activiteiten 64 65
Aantal wekelijkse activiteiten 50 52
Aantal maandelijkse activiteiten 13 13
Aantal incidentele activiteiten 10 12
Aantal deelnemers 915 1.014*
Aantal vrijwilligersactiviteiten (codrdinatoren) 49 40
Aantal vrijwilligers (gastvrouwen en receptionistes) 30 24

*Exclusief 500 bezoekers Gezondheidsbeurs
Dagactiviteiten

Voortgang

Alle activiteiten hebben als doel; de zelfstandigheid en zelfredzaamheid van senioren te bevorderen
en om, indien aanwezig, de mantelzorgers te ondersteunen. Centraal staan ontmoeten en actief
blijven, dus participeren! leder op zijn eigen niveau en vanuit zijn eigen ondersteuningsbehoefte. En
dat in de omgeving/buurt die men kent.

Dagactiviteiten in Kootwijkerbroek

Voortgang
In deze rapportageperiode zijn er veel activiteiten georganiseerd, waar we met een goed gevoel op
terug kijken.

Lunch met huisartsen

Op 18 november hebben we voor de huisartsen en praktijkondersteuners van Kootwijkerbroek bij
ons een lunch georganiseerd. Onze bezoekers waren ook aanwezig. Het doel van de lunch was om
huisartsen en praktijkondersteuners te informeren over Welzijn Kootwijkerbroek. We hebben mooie
gesprekken gehad over wat we allemaal doen en hoe fijn het is om samen te eten en activiteiten te
ondernemen. We hopen dat ze nu nog beter op de hoogte zijn van wat wij kunnen bieden en dat ze
mensen naar ons kunnen doorverwijzen.
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Overige activiteiten

In september hebben we het Shantykoor ‘Het
roer om’ bij ons uitgenodigd om te komen
zingen. Onder het genot van een hapje en een
drankje hebben wel 50 bezoekers genoten van
een heerlijk repertoire van zeemansliederen. Er
werd uit volle borst mee gezongen.

In november hebben we Gerbrand Mulder
uitgenodigd voor een natuurpresentatie. Wat
een prachtige foto's en filmpjes over de natuur
die hij zelf geschoten heeft. De opkomst was groot. Dit is voorherhaling vatbaar. We hopen met deze
activiteiten mensen te bereiken die nog niet zo bekend zijn met Welzijn Kootwijkerbroek. We kunnen
hen informatie meegeven en vertellen over onze activiteiten. Zo maken ze kennis met Welzijn
Kootwijkbroek en hopen wij ze enthousiast te maken om bij ons aan te sluiten.

Opbrengst 2023
Kwantitatieve opbrengsten Prestatie 2022 | Prestatie 2023
Aantal unieke deelnemers* 38 38
Maandag 15 13
Dinsdag 13 8
Woensdag 13 13
Donderdag 14 13
Vrijdag 13 13
*Naast bovenstaande vaste deelnemers kan iemand ook 5 7
meedoen aan alleen een activiteit, komen koffiedrinken en/of
een maaltijd gebruiken

Dagactiviteiten in Garderen

Voortgang
Ook dit jaar hebben we weer leuke activiteiten mogen organiseren voor de senioren van Garderen en
omgeving. Zo was er naast de vaste activiteiten een afwisselend programma met seizoensgebonden
activiteiten. Mensen konden deelnemen aan diverse activiteiten zoals de Valentijnslunch met
romantische film en de gezellige Oranjemiddag. T|Jdens deze middag werden de deelnemers verrast
door een bonte stoet kinderen van de BSO. Zij 7
kwamen als koningen en koninginnen verkleed
voor extra sfeer zorgen en zongen uit volle
borst het Wilhelmus. De deelnemers genoten
hier erg van.

Ook stonden er creatieve activiteiten op het
programma zoals het maken van een
mosschilderij, macramé en kerstdecoratie. Er
deden vaste deelnemers mee aan deze
activiteiten, maar we mochten ook een paar
nieuwe bezoekers verwelkomen.
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Naast de seizoenprogramma’s waren er ook de vaste activiteiten zoals de handwerkochtenden,
creatieve ochtenden, Heel Welzijn bakt, de bingomiddagen en de spelmiddagen.

In juni zijn we gestart met een nieuwe activiteit: bloemschikken. We hopen hiermee huidige én
nieuwe deelnemers aan te spreken.

De handwerkochtend wordt nog steeds goed bezocht. Vorig jaar hebben de dames dekentjes gebreid
voor Stichting Troostdekentjes. Dit jaar breien de dames mutsen, sjaals en knuffels voor een nieuw
doel: Home of Change.

Ook de contactmiddagen vonden weer plaats. Voor zo’'n 15 dames organiseren we elke maand een
gezellige middag met afwisselde activiteiten. Zo was er een Nieuwjaarsbingo, spelmiddag en hadden
we een gezellige middag bij de Intratuin. In april kwamen twee gasten, gekleed in Puttense
klederdracht, vertellen over de kledij en gebruiken van dit Veluwse dorp. De middag was erg
interessant en riep veel leuke herinneringen op. In oktober hebben we boerderijmuseum
Mariahoeve bezocht en in december hebben we een mooie Kerstmiddag georganiseerd bij Gasterij
Zondag.

Welzijn Garderen blijft de samenwerking opzoeken met derden. Zo werd in oktober met de
bibliotheek van de Wardborg de voorleeslunch georganiseerd tijdens de Nationale Ouderendag.
Mevrouw Leeflang, oud-lerares in Garderen, vertelde een mooi verhaal over de liefde. Aansluitend
konden de deelnemers nog even napraten en genieten van een heerlijke lunch.

Om de zichtbaarheid van Welzijn Garderen te vergroten hebben we in november, in samenwerking
met zorgorganisatie Norschoten, een netwerklunch voor zorgverleners uit Garderen en omgeving
georganiseerd. Welzijn Garderen heeft zich hier gepresenteerd en duidelijk gemaakt wat Welzijn
allemaal te bieden heeft. Er zijn contacten gelegd met huisartsen, praktijkondersteuners en
thuiszorgorganisaties. Welzijn hoopt hiermee in de toekomst meer deelnemers via de zorgverleners
doorgestuurd te krijgen en nog meer senioren een fijne ‘oude dag’ te mogen bezorgen, eenzaamheid
te voorkomen en mantelzorgers te ontlasten.

Opbrengst 2023
Kwantitatieve opbrengsten* | Prestatie 2022 | Prestatie 2023
Vaste dagactiviteiten
Aantal dagdelen per week 4 4
Aantal deelnemers dinsdag 2 2
Aantal deelnemers vrijdag 2 2
Incidentele activiteiten
Bloemschikken - 7
Spelmiddag 6
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Handwerkochtend 7 8
Heel Welzijn bakt 6 6
Creatieve ochtend - 6
Quizmiddag 6 8
Bingomiddag 7 9
Contactmiddag 18 15
Nationale voorleeslunch 18 20

* Bij de dagactiviteiten worden de aantallen genoemd van deelnemers die de hele dag aanwezig zijn.
Per dagdeel varieert het aantal tussen de 2 en 8 deelnemers.

Dagactiviteiten in Voorthuizen

Voortgang

De dagactiviteiten in Voorthuizen voldoen aan een grote behoefte. Het aantal bezoekers neemt nog
steeds toe en de klanttevredenheid is hoog. We zijn blij met ons mooie, stabiele team van
vrijwilligers. Zij staan altijd klaar om te helpen bij onze activiteiten.

Enkele uitspraken van onze bezoekers: “Het is hier zo gezellig.” “Het voelt hier als een warme
deken.” “lk kan het niet meer missen.” “Ik zie er elke keer weer naar uit!” “Het is het lichtpuntje in
mijn week.” “Het voelt hier als een familie, je leeft met elkaar mee.” “Ik ben minder eenzaam, ik laad
mezelf hier weer op.”

Hoe mooi om te horen! Daar doen we het voor. We hebben vaste bezoekers, maar ook incidentele
bezoekers die specifiek voor een bepaalde activiteit komen. Het dagprogramma wordt steeds
afgestemd op onze bezoekers. Zo is het aanbod uitgebreid met ‘Lol met wol’ en vindt nu op verzoek
van de bezoekers twee keer per maand op vrijdag de Fitles plaats.

Het bloemschikken is echt heel geliefd. Onze bezoekers beleven hier veel plezier aan.

De ‘Boerenmiddag’, een boerenkoffietafel en een optreden van de Puttense Boerendansers, mocht
rekenen op veertig bezoekers.

Aan het einde van het jaar genoten onze bezoekers van het kerstdiner. Onder het genot van een
heerlijke maaltijd in een prachtig versierde zaal vonden mooie gesprekken plaats. Ook hier werd
weer duidelijk dat onze vrijwilligers een geolied team is. Zij hebben er voor gezorgd dat de bezoekers
niets tekort kwamen.
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Opbrengst 2023

Kwantitatieve opbrengsten Prestatie 2022 | Prestatie 2023

Vaste dagactiviteiten
Aantal unieke deelnemers per week

(excl. leden Golden Sport) 24 36
Aantal ingeschreven bezoekers

(excl. Golden Sport, koersbal, bridge) 35 53
Aantal dagdelen per week 4 4
Aantal deelnemers woensdagochtend

(incl. leden Golden Sport) 7 23
Aantal deelnemers woensdagmiddag 12 16
Aantal deelnemers vrijdagochtend 12 16
Aantal deelnemers vrijdagmiddag

(incl. leden van Koersbal) 14 23
Incidentele activiteiten

Bingo 15 23
Bloemschikken 25 20
Koersbal (ook leden van Welzijn) - 8
Bridge 8 4

Woon Bewust

Voortgang

De woningmarkt in het algemeen staat stevig onder druk. In alle fasen van het leven zijn mensen op
zoek naar een passende en betaalbare woning, maar voor met name starters en senioren wordt dit
een steeds ingewikkelder zoektocht. Het merendeel van de senioren zou het liefst blijven wonen op
de plek waar zij nu wonen. Mits zij vitaal blijven en niet te maken krijgen met ernstige fysieke of
mentale beperkingen. En daar wringt niet zelden de schoen. Met de (toekomstige) krimp in het
aanbod van verpleeghuisplaatsen en tegelijkertijd de groei van het aantal ouderen is het belangrijk
dat senioren op tijd nadenken over hoe en waar zij in de toekomst willen wonen. Of over de
mogelijkheden in hun huidige woning om meer veiligheid en comfort te realiseren. Woon Bewust wil
daarin ondersteunen met informatie en advies.

Mailing

Vanaf de start van Woon Bewust is namens de wethouder door de gemeente een mailing over Woon
Bewust verstuurd aan een geselecteerde leeftijdsgroep. In januari 2023 is dit voor het laatst gedaan.
De respons op het aanbod van een bezoek door een van de vrijwillige woonadviseurs was niet groot.
Dit is de aanleiding geweest om na te denken over een andere aanpak.

Van de in de mailing aangeboden mogelijkheid om zelf gebruik te maken van de online Huistest van
Mijn Huis op Maat is door ongeveer 50 mensen gebruik gemaakt.

Samenwerking Generatie Thuis

Met ingang van 1 januari 2023 is een samenwerking aangegaan met Generatie Thuis om de applicatie
Mijn Huis op Maat te kunnen gebruiken. Via deze website is veel informatie te vinden over langer
veilig en comfortabel thuis wonen. Op de site kan de online Huistest worden ingevuld: een
zogenaamd rondje door het eigen huis, op basis waarvan suggesties voor verbetering van veiligheid
of comfort in een rapportage worden aangereikt. Deze mogelijkheid is interessant voor alle digitaal
vaardige senioren of hun kinderen. De Huistest wordt ook als basis gebruikt door de woonadviseurs
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bij een huisbezoek. De Mijn Huis op Maat-rapportage vullen zij aan met een uitgebreid persoonlijk
advies over wonen en welzijn.

Andere opzet Woon Bewust

Het informeren over en uitnodigen voor een woonadviesgesprek via een mailing van de gemeente
Barneveld lijkt in 2023 niet meer de meest vruchtbare aanpak. Hoe senioren bezig zijn met wonen is
meer afhankelijk van hun vitaliteit dan van hun leeftijd. Bovendien zijn zij in toenemende mate
digitaal vaardig en in staat om via internet allerlei informatie zelf op te zoeken. We zetten daarom in
op een andere, hopelijk doeltreffender, aanpak. Dichter bij de mensen en door middel van
persoonlijk contact. Bijvoorbeeld door aanwezig te zijn op de Veiligheidsdag van de gemeente
Barneveld op zaterdag 24 juni 2023 en door middel van een workshop tijdens de Gezondheidsbeurs
van Welzijn Barneveld in de Veluwehal op 30 september 2023. Deze workshop is georganiseerd in
samenwerking met MEE Samen.

Daarnaast gaan we ons richten op Woon Bewust in de wijk. Op woensdag 29 november heeft een
eerste informatiebijeenkomst plaatsgevonden in Buurthuis Bronveld in de wijk Oldenbarneveld,
onder de naam ‘Langer zelfstandig thuis — kan dit veilig en prettig in mijn eigen huis?’ Een groep van
ca. 10 belangstellenden is geinformeerd over diverse vormen van ondersteuning bij het langer
zelfstandig thuis wonen, waaronder de inzet van Woon Bewust. Er was veel ruimte voor vragen en
goede gesprekken. Voor 2024 staan inmiddels twee volgende wijkbijeenkomsten op de agenda.

Co-creatie NeboPlus in Bloemendal

Welzijn Barneveld heeft, mede via Woon Bewust, meegedacht in de Co-creatie NeboPlus voor een
nog te bouwen locatie in Bloemendal. NeboPlus is van plan in Bloemendal een locatie voor zorg en
wonen te ontwikkelen, maar ziet de noodzaak om dit met het oog op de toekomst anders in te
richten dan het bestaande NeboPlus Verpleeghuis. Afgevaardigden uit zorg en welzijn hebben samen
met een groep potentiéle nieuwe bewoners in een aantal bijeenkomsten hierover van gedachten
gewisseld en plannen gemaakt. Het eindresultaat is gepresenteerd op 6 juni 2023 en zal als voorstel
bij de gemeente Barneveld worden ingediend.

Langer zelfstandig thuis — het grotere plaatje

Rondom het thema ‘Langer zelfstandig thuis’ spelen veel ontwikkelingen in de maatschappij. Een
groot deel van de ouderen is zich er in toenemende mate van bewust dat de verantwoordelijkheid
voor een goede oude dag bij henzelf begint. Woon Bewust is een van de diensten van Welzijn
Barneveld die daarbij kunnen ondersteunen. Maar we trekken het graag breder door inwoners zo
goed mogelijk te informeren over alle vormen van ondersteuning die gemeentebreed beschikbaar
zijn. Met de beleidsmedewerker van de gemeente is onze wens besproken om vanuit de gemeente
onafhankelijke cliéntondersteuning Wonen te faciliteren, zoals ook al bestaat voor ouderen (MEE
Samen) en ten behoeve van energiebesparing (Energieloket). Eén centraal punt waar alle inwoners
(en met name senioren) terecht kunnen met hun wensen en vragen m.b.t. wonen in de gemeente
Barneveld.

Opbrengst 2023
Kwalitatieve opbrengsten
- Erzijn voldoende woonadviseurs met voldoende en de juiste kennis;
- Aande hand van een vragenlijst bespreken zij samen met de bewoner de huidige
woonsituatie en adviseren hen waar nodig over verbetermogelijkheden;
- Het advies draagt eraan bij dat inwoners langer in hun huidige huis kunnen blijven wonen
en/of beter tot een besluit kunnen komen t.a.v. een andere woning die beter bij hun situatie
past.
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Kwantitatieve opbrengsten Prestatie 2022 | Prestatie 2023
Aantal vrijwilligers Woon Bewust 7 6
Aantal woonadviezen Woonadviseur persoonlijk 54 23

Aantal woonadviezen Mijn Huis op Maat digitaal (rechtstreeks
naar bewoner) - 81

Bekend n.a.v. persoonlijk bezoek Woonadviseur

Woning van woningstichting Barneveld 19 6
Woning particuliere verhuur - 2
Koopwoning 34 15
De woning is op dit moment geschikt volgens de woonadviseurs 48 19
De woning is ook in de toekomst geschikt volgens de

woonadviseurs 39 18
De woning is op dit moment niet geschikt volgens de

woonadviseurs 3

Aantal aanvragen met verhuisplannen voor nu en de toekomst 13 3
Woon Bewust — Langer zelfstandig thuis informatiebijeenkomst - 2
Aantal mensen bereikt - 22

Het Huisbezoek

Voortgang

Elk jaar worden alle inwoners die 75 of 80 jaar worden, uitgenodigd om gebruik te maken van het
informatieve Huisbezoek. Het Huisbezoek 75+/80+ is inmiddels een van de langer lopende projecten
van Welzijn Barneveld en wordt uitgevoerd door een enthousiast en kundig team van vrijwilligers. De
goed opgeleide vrijwilliger komt bij de bewoner op diens verzoek thuis op bezoek. Aan de hand van
een vragenlijst wordt informatie gegeven over alles wat er in de gemeente Barneveld te vinden is
met betrekking tot actief en zelfstandig ouder worden. Besproken worden onder andere de
woonomgeving, sociale contacten/activiteiten, lichamelijke gezondheid en huishouden, mentale
gezondheid, mobiliteit, mantelzorg en financién. Er wordt altijd een goed gevulde informatiemap
aangereikt. De waardering voor het Huisbezoek is groot. Bewoners stellen het zeer op prijs dat de
vrijwilliger ruim de tijd voor het bezoek neemt en zo nodig zorgt voor snelle opvolging door Welzijn
Barneveld en/of andere organisaties.

In 2023 is naar aanleiding van het Huisbezoek in totaal 23 keer doorverwezen of nadere informatie
verstrekt: 4x naar MEE Samen, 2x naar Steunpunt Mantelzorg, 2x naar AutoMaatje, 4x naar Woon
Bewust, 5x naar overige Welzijn-activiteiten en 6x is er informatie toegezonden over overige
diensten of organisaties.

In de uitnodiging wordt de mogelijkheid geboden om in plaats van een huisbezoek alleen de
informatiemap te ontvangen. Hiervan wordt eveneens goed gebruik gemaakt.

Opbrengst 2023

Kwalitatieve opbrengsten
- Erzijn voldoende vrijwilligers met voldoende en de juiste kennis;
- Inwoners kunnen zich laten adviseren over voorzieningen in de gemeente Barneveld;
- Vrijwilligers signaleren waar behoefte aan ondersteuning is;



19

- Het informatieve bezoek en de informatiemap dragen eraan bij dat inwoners goed op de
hoogte zijn van mogelijkheden op diverse terreinen en dat zij zelf hierin initiatief kunnen

nemen.

Kwantitatieve opbrengsten Prestatie 2022 | Prestatie 2023
Aantal Huisbezoek vrijwilligers 6 5
Aangeschreven 75-jarigen 695 743
Aangeschreven 80-jarigen 382 313
Totaal aantal mensen aangeschreven 1.077 1.056
Huisbezoeken 75-jarigen 52 60
Huisbezoeken 80-jarigen 44 52
Totaal aantal Huisbezoeken 96 112
Verstuurde informatiemappen aan 75-jarigen (zonder Huisbezoek) 110 164
Verstuurde informatiemappen aan 80-jarigen (zonder Huisbezoek) 53 37
Verstuurde informatiemappen naar nieuwe inschrijvingen

AutoMaatje - 52
Totaal aantal verstuurde informatiemappen 163 253

Welzijn op recept

Voortgang

We zijn in juli 2021 gestart met Welzijn op recept. In totaal hebben we toen elf verwijzingen vanuit
de huisarts ontvangen en elf van overige verwijzers. Deze trajecten zijn in 2022 afgesloten.

We kunnen lastig achterhalen wanneer we de verwijzingen exact hebben afgesloten. Omdat we
uitgaan van ongeveer een half jaar betrokkenheid hebben we op basis daarvan nu ook de cijfers
berekend. De verwijzingen die dus in het eerste halfjaar van 2022 binnen zijn gekomen, hebben we in
2022 afgerond. Verwijzingen die in het tweede halfjaar binnen zijn gekomen, zijn afgerond in 2023.

De cijfers laten een enorme groei zien van Welzijn op recept. Dit komt onder andere doordat de
zorgverleners ons beter weten te vinden, omdat we elkaar regelmatig ontmoeten tijdens
netwerkbijeenkomsten. Daarnaast heeft het ook te maken met het feit dat casussen steeds
complexer worden en er vaker meerdere trajecten gelopen worden met één persoon. Zo is er vaak
een combinatie van vervoer en het bezoeken van een activiteit, maar spelen financiéle

omstandigheden ook een rol.

Momenteel volgt de welzijnsconsulent samen met de huisartsen en andere zorgprofessionals een

training Positieve Gezond in Voorthuizen.

Om iets te laten zien van de impact van Welzijn op recept, delen we graag het volgende verhaal.

Het eerste gesprek verliep wat moeizaam. Meneer had een moeilijke tijd achter de rug (hij was voor
de tweede keer weduwnaar geworden) en ook lichamelijk had meneer het niet makkelijk.
Uiteindelijk kwamen we samen tot de conclusie dat koersballen in de Veluwehal mogelijk wel wat
was voor meneer. Koersballen is lichamelijk niet te zwaar én zorgt voor gezellige contacten. De
Veluwehal was een bekende plek voor meneer waardoor hij er alleen naar toe durfde te gaan. Daar
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werd hij ontvangen door mijn collega en kreeg hij een warm onthaal in de groep. Aan de telefoon
vertelde hij mij hoe ontzettend gezellig het was bij het koersballen, maar ook dat hij gestopt was bij
de fysio omdat de verzekering de kosten niet meer vergoedde en het te duur werd. We hebben hier
even over doorgepraat en samen zijn we op zoek gegaan naar een passende beweeggroep voor
meneer. Deze hebben we gevonden bij Batu Tjapeu. Dit was een onbekende locatie voor meneer
waardoor de eerste stap erg groot was. Daarom ben ik de eerste keer met hem meegegaan. Een paar
maanden later bel ik meneer en vertelt hij vol trots: “Je raadt nooit wat ik aan het doen ben! Ik ben
op mijn knieén de badkamer aan het poetsen. Ik dacht dat mijn stijfheid te maken had met mijn
leeftijd, maar ik bewoog gewoon te weinig.” Daarnaast geniet meneer enorm van de contacten. “De
mensen komen altijd al een half uur te vroeg bij de gym, zodat we dan gezellig wat kunnen drinken.
Ook daarna drinken we weer wat met elkaar. Leuk om zo nieuwe mensen te ontmoeten en anderen
steeds beter te leren kennen.”

Opbrengst 2023
Kwalitatieve opbrengsten
- Professionals in de zorg verwijzen inwoners met psychosociale problematiek door naar
Welzijn op recept;
- Eris een goede samenwerking met de welzijnscoach en de professionals in de zorg;
- De welzijnscoach biedt een welzijnsarrangement op maat en monitort de voortgang;
- Inwoners worden begeleid bij het deelnemen aan een activiteit of dienst.

Kwantitatieve opbrengsten Prestatie 2022 | Prestatie 2023
Aantal afgeronde trajecten vanuit huisartsen 57 167
Aantal afgeronde trajecten vanuit overige

verwijzers 53 104

Maaltijd aan Huis

Voortgang

Zoals te zien is in de cijfers blijft het aantal gebruikers van Maaltijd aan Huis vrij stabiel het afgelopen
jaar. ledere dag kan iemand kiezen uit vijf menu’s. Er is dus voor elk wat wils. De waardering voor de
kwaliteit en smaak blijft onverminderd hoog.

Ook de groep vrijwilligers blijft stabiel. Zij hebben in februari een gezellige bijeenkomst gehad. Hier
werden de laatste ontwikkelingen en aandachtspunten met betrekking tot maaltijdbezorging
besproken. Ook ontvingen twee jubilarissen een kleine attentie. Zij verzorgden gedurende 15 jaar
eens per maand de bezorging van de maaltijden in het buitengebied. Verder ontvingen de
vrijwilligers, zoals gebruikelijk, een uitnodiging voor de scholingsavonden. In de zomermaanden is er
twee keer een fietstocht georganiseerd door een actieve vrijwilliger van het project.

Wat betreft de gebruikers ervaren we steeds vaker dat zij zeer kwetsbaar zijn. Vandaar dat we vaak
een huissleutel hebben. Zo kunnen de bezorgers zichzelf binnenlaten en de maaltijd(en) in de
koelkast zetten. Regelmatig helpen zij met een klein klusje. De bezorgers spelen een belangrijke rol
als het gaat om het signaleren van dingen. Het gebeurt dan ook met regelmaat dat zij hun
bezorgdheid uiten bij de projectcoérdinator, bijvoorbeeld als blijkt dat de eerder bezorgde
maaltijden onaangeroerd in de koelkast staan. In zulke gevallen nemen we contact op met de
mantelzorgers. De signalerende functie blijft hier belangrijk.



Opbrengst 2023
Kwalitatieve opbrengsten

- Eris een goede maaltijdvoorziening die maaltijden levert conform marktprijzen;
- Goede signalering door de vrijwilligers, ‘men houdt elkaar een beetje in de gaten’;

- Eriseen gevarieerd menu en de voorziening kan inspelen op de wensen van gebruikers en

van Welzijn Barneveld;
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- De samenwerking tussen stichting Maaltijd aan Huis van de Hervormde diaconie en Welzijn

Barneveld is goed.

Kwantitatieve opbrengsten Prestatie 2022 | Prestatie 2023
Aantal gebruikers

Garderen 10 11
Kootwijk 1 -
Barneveld (buitengebied) 2 1
Barneveld (dorp) — via Hervormde diaconie 114 93
Kootwijkerbroek 35 21
Stroe 12 10
Terschuur 2 4
Zwartebroek 3 2
Voorthuizen 117 119
Totaal aantal unieke gebruikers 296 261
Aantal uitgeschreven gebruikers door stopzetten of overlijden 61 52
Aantal nieuwe inschrijvingen in gehele gemeente Barneveld 65 85
Aantal maaltijden geleverd via Welzijn Barneveld 17.084 16.152
Aantal maaltijden geleverd via Hervormde diaconie 23.294 19.924
Totaal aantal geleverde maaltijden 40.378 36.076
Aantal vrijwilligers Welzijn Barneveld 28 28
Aantal vrijwilligers Hervormde diaconie 25 25
Totaal aantal vrijwilligers 53 53

Mantelzorgers

Steunpunt Mantelzorg

Voortgang

Mantelzorgers verdienen onze onverdeelde aandacht. Nu zijn wij van het Steunpunt Mantelzorg

natuurlijk bevooroordeeld hierin, maar we zeggen het niet voor niets. Er wordt op allerlei terreinen

veel van hen gevraagd en vanuit de overheid wordt ook nogal wat van ze verwacht. Als iemand de rol
van mantelzorger heeft, heeft hij/zij daarnaast nog diverse andere rollen in zijn leven te vervullen. Je
kunt bijvoorbeeld denken aan de rol van ouder, kind, collega, vrijwilliger bij de sportclub of

vriend(in).
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Het is een utopie om van een mantelzorger te verwachten dat hij/zij deze rollen kan blijven vervullen
naast de mantelzorgtaken. Er moeten altijd keuzes gemaakt worden. Daarbij vinden wij het
belangrijk dat een mantelzorger ook het ‘normale leven’ kan blijven leiden.

Een mantelzorger is gemiddeld al zeven jaar aan het zorgen voordat hij hulp vraagt. Hij weet als geen
ander wat de zorgvrager nodig heeft. Het is mooi dat de zorgaanbieders dan ook vragen met welke
hulp de mantelzorger het meest geholpen is en dat ze op basis van gelijkwaardigheid samenwerken
in de zorg om de naaste.

Het blijft van belang dat de sociale basis goed geregeld is. Dat we vroegtijdig mensen aanzetten tot
nadenken over hoe zij hun zorg voor later geregeld willen hebben. Daarvoor is het nodig dat zij
weten welke mogelijkheden er zijn en waar ze met hun vragen terecht kunnen. Van de (in)formele
zorgverleners vraagt dit kennis van de sociale kaart.

Bij het Steunpunt Mantelzorg doen we er alles aan om de mantelzorgers te ondersteunen. De vraag
hoe we dit straks kunnen blijven doen, houdt ons bezig. Vanwege het bovenstaande, maar ook
gezien de geplande groei van de gemeente Barneveld.

Vooralsnog hebben we afgelopen halfjaar weer veel kunnen betekenen voor mantelzorgers. Naast
individuele gesprekken en ondersteuning hebben we het volgende gedaan.

Workshop BordjeVol

De workshop BordjeVol wordt in principe elke twee maanden aangeboden. In februari waren er drie
deelnemers. Zij kregen inzicht in wat op hun bordje lag en waar mogelijkheden zijn om voor bepaalde
taken andere oplossingen te zoeken. Deze oplossingen kunnen vaak door buren of algemene
voorzieningen worden ingevuld. Het mooie van BordjeVol is dat men inzicht krijgt in energiegevers
en energienemers. Bijkomend voordeel van deze groepsgewijze workshop is dat mantelzorgers ook
bij elkaar oplossingen vinden. Het onderlinge contact, al is het maar voor twee uurtjes, wordt als zeer
prettig ervaren.

Eén meneer, die op dat moment erg overbelast was, heeft de workshop individueel gevolgd. Het
heeft deze mantelzorger geholpen om meer inzicht en overzicht te krijgen en een aantal acties te
ondernemen waardoor meneer al gauw meer ruimte in zijn hoofd kreeg.

Mantelzorgcafé

In samenwerking met MantelzorgNL is er een
avond voor mantelzorgers georganiseerd met
als thema ‘goede vertegenwoordiging’.
MantelzorgNL nam de ruim 50 deelnemers mee
in onderwerpen als diverse soorten
volmachten, het levenstestament,
mentorschap, bewindvoering en curatele. Er
waren veel vragen van mantelzorgers, die
werden allemaal beantwoord. Aan het einde
van de avond kregen de deelnemers het boekje
‘goed vertegenwoordigd’ van MantelzorgNL mee om de informatie thuis na te kunnen lezen. Na
afloop was er gelegenheid om met elkaar na te praten en zijn er nog diverse vragen gesteld aan de
juristen van MantelzorgNL. Wij hebben veel positieve reacties ontvangen op de avond.

Gespreksgroep mantelzorg
Ook dit jaar zijn we weer gestart met een gespreksgroep mantelzorg. Negen deelnemers stonden in
vijf bijeenkomsten stil bij thema's zoals:
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- Wat maakt dat u mantelzorger bent;

- Balans in mantelzorg & grenzen stellen;

- Omgaan met achteruitgang van uw naaste;

- Waar haalt u de kracht vandaan.
Het is mooi om te zien hoe mantelzorgers elkaar tips gaven. Een van hen had het boek ‘De dag door
met dementie’ van dr. Anneke van der Plaats gelezen. Hierdoor had hij meer begrip voor de situatie
van zijn vrouw gekregen én wist hij beter hoe hij ermee om kon gaan. Andere mantelzorgers in een
vergelijkbare situatie hebben dat boek meteen aangeschaft. Men ondervond steeds meer steun bij
elkaar. Een aantal mantelzorgers had al moeten besluiten hun partner op te laten nemen in het
verpleeghuis. Een andere staat voor de keuze om het nu te doen of nog even te wachten. Er werd
aangeraden niet langer te wachten. De ervaring van de mantelzorgers die deze stap al hadden
genomen was dat er voor allebei veel meer rust was gekomen en dat ze hierdoor ook prettiger met
elkaar om konden gaan. “De stress bij mijn partner en mij om op tijd klaar te zijn voor dagbesteding
is weg.” “lk heb nu veel prettiger contact met mijn partner.” Zelfs voor ons was het een eyeopener
om te merken dat ‘langer thuis’ dus echt niet voor iedereen prettig is.

Naar aanleiding van de gespreksgroep mantelzorg is besloten om er een maandelijkse bijeenkomst
van te maken. De deelnemers gaven aan dat er grote behoefte is aan (lotgenoten)contact en het
delen van ervaringen. Het is goed om als consulent van het steunpunt bij deze gesprekken aanwezig
te zijn. In sommige gevallen hebben we de deelnemers ook nog individueel verder kunnen helpen.
Bijvoorbeeld door aanwezig te zijn bij een gesprek met het verpleeghuis of apart nog een gesprek te
voeren om de mantelzorger te coachen. Samen met de mantelzorger worden dan bijvoorbeeld
mogelijkheden gezocht om stappen te maken in het vinden van energiegevers.

Gespreksgroep ‘Praten over rouw’

In februari zijn we gestart met de gespreksgroep ‘Praten over rouw’. In vijf bijeenkomsten staan (ex-)
mantelzorgers stil bij het verlies, het omgaan met de emoties, herinneringen en het weer oppakken
van de draad van het leven. Het is mooi om te zien hoe ze langzaamaan naast hun verdriet en verlies
de draad oppakken met hulp van hun kinderen en vrienden en door naar de dagactiviteiten in
Voorthuizen en Kootwijkerbroek te gaan. Vooral de zondag is voor de meesten een dag van alleen
zijn, je alleen voelen en soms zelfs eenzaamheid.

In juni hebben we een terugkombijeenkomst gehad. Ze hebben allemaal nog verdriet en toch hebben
ze ook allemaal weer die draad van het leven opgepakt en vullen ze beetje bij beetje de rest van hun
leven weer in.

Uitje mantelzorgers

In mei hebben we het jaarlijkse uitje
gehouden in Barneveld. Een kleine 40
mantelzorgers werden in de Veluwehal
ontvangen met koffie en lekkers. Daarna was
er de workshop ‘Alledaags Geluk’. Een
workshop die hoe dan ook een lach op je
gezicht tovert. Uitgangspunt hierbij is de ik T
positieve psychologie. ledereen kreeg een
tasje met hierin een vragenlijst en wat lekkers 31 nGENACeeoags Gl INTERLEN, ENRREN X D0k EYEN
voor tijdens de workshop. De deelnemers

werden ingedeeld in vijf groepen. Op de vragenlijst stonden 50 opdrachten die ze creatief en
inventief mochten invullen met elkaar. Er moesten foto's en filmpjes van gemaakt worden die via
WhatsApp naar de dames van Alledaags Geluk gestuurd werden. Hiermee verdiende je punten. Het
begon rustig, maar al snel liep men met verschillende groepjes de polonaise, werden er bootjes
gevouwen, taarten in de supermarkt gefotografeerd, iemand die (bijna) jarig was uitgebreid
gefeliciteerd en bedankjes geschreven en ingesproken en naar naasten gestuurd.
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Na afloop van de workshop kreeg iedereen nog een doosje met daarin onder andere een klein boekje
‘Alledaags Geluk in een maand’. Dit boekje helpt om elke dag even stil te staan bij een
geluksmomentje.

Daarna was het tijd voor een gezellige lunch en even de benen strekken. ’s Middags hebben we met
elkaar gebowld. We kijken terug op een geslaagde dag waarop mantelzorgers even bij hebben
kunnen tanken.

Mantelzorgwaardering

Vanaf de zomermaanden zijn we druk geweest met de registratie, het nabellen en het bezoeken van
mantelzorgers naar aanleiding van de aanvraag mantelzorgwaardering. Via het aanvraagformulier
komen dan ook vragen binnen waarop we reageren. Ook vragen we mantelzorgers hoe zij de
belasting van het mantelzorgen ervaren.

Op een schaal van 0 tot 10 (waarbij O staat voor ‘lk ervaar geen belasting’ en 10 voor ‘lk voel me heel
erg zwaar belast’) wordt aangegeven hoe men het mantelzorgen ervaart. Sommigen geven geen
input omdat ze mantelzorgen uit naastenliefde en hier geen cijfer aan willen geven. Anderen stemt

het tot nadenken over hoe zwaar ze het eigenlijk vinden.

53% van de 882 aanvragers geeft aan dat ze de belasting een 7 of hoger geven. 33% geeft een 5 of 6.

Ervaren belasting mantelzorg 2023

250 25%
200 20%
150 15%
100 10%
50 5%
0 . 0%
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N aantal mantelzorgers — Procentueel per zwaarte

Naar aanleiding van de aanvragen voor de mantelzorgwaardering zijn er dit jaar 237 nieuwe
mantelzorgers bijgekomen.

In totaal is er voor 1.459 mantelzorgers een waardering aangevraagd. Hiervan zitten er 377 binnen

de gezinswaardering (bij drie of meer mantelzorgers rondom de zorgvrager krijgen ze automatisch

een gezinswaardering). In totaal zijn er 924 mantelzorgwaarderingen, 151 gezinswaarderingen en 7
waarderingen voor jongeren uitgegeven.

Het uitreiken van de mantelzorgwaardering doen we in de week van de mantelzorg (rondom 10
november, de dag van de mantelzorg). We zijn hiervoor naar Garderen, Kootwijkerbroek,



Voorthuizen en Barneveld geweest. Mantelzorgers konden zelf kiezen waar ze hun waardering op

wilden halen. Later was er gelegenheid om de mantelzorgwaardering op kantoor bij Welzijn

Barneveld op te halen.

Tijdens het uitreiken van de waarderingen spreken we veel mantelzorgers. We horen veel verhalen

en maken eventueel vervolgafspraken. Mantelzorgers vinden het heel fijn dat de gemeente

Barneveld hen op deze manier deze hele mooie waardering geeft. Het geeft hen het gevoel dat ze

gezien worden.

Opbrengst 2023
Kwalitatieve opbrengsten
- Het Steunpunt Mantelzorg blijft groeien;
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- Het Steunpunt Mantelzorg speelt in op de ontwikkelingen in de maatschappij, waaronder de
krapte in de zorg en meer aandacht voor de naasten in de GGZ;
- Mantelzorgers worden ondersteund bij het regelen van respijtzorg en het onderhouden van
de contacten met de diverse aanbieders van respijtzorg;

- De vraag naar ondersteuning bij aanvragen WLZ stijgt.

Kwantitatieve opbrengsten Prestatie 2022 | Prestatie 2023
Aantal mantelzorgers in beeld 1.751 1.880
Aantal aangevraagde mantelzorgwaarderingen 1.029 1.082
Aantal deelnemers dienstenbon 27 30
Aantal uitgegeven dienstenbonnen 165 188
Aantal gesprekken 96 98
Contacten met mantelzorgers via telefoon/mail/WhatsApp* 445 137

*De contacten zijn geregistreerd per vraag; per vraag kunnen er meerdere contactmomenten zijn
Jonge mantelzorgers

Voortgang

Het Steunpunt Jonge Mantelzorg biedt ondersteuning aan kinderen en jongeren die opgroeien met
een zorgsituatie binnen het gezin. Het Steunpunt Jonge Mantelzorg wordt steeds bekender onder
ouders en kinderen/jongeren. Nadat op 1 januari van dit jaar een nieuwe medewerker is gestart bij
het Steunpunt Jonge Mantelzorg, zijn er in het eerste halfjaar veel kennismakingsgesprekken
gevoerd.

We organiseren activiteiten die aantrekkelijk zijn voor de doelgroep. Dit is terug te zien aan de
positieve feedback die we ontvangen van de kinderen en hun ouders en aan het toenemende aantal
aanmeldingen. De activiteiten hebben bijvoorbeeld als thema ontspanning, zelfreflectie en
zelfvertrouwen. We praten soms gezamenlijk over de thuissituatie, waarmee we invulling geven aan
het lotgenotencontact. Onderling ontstaan er vriendschappen. Er waren, vergeleken met 2022, veel
meer jonge mantelzorgers aanwezig bij de groepsactiviteiten. Er is ook meer aandacht voor
individuele begeleiding. Een individueel contact is met name bedoeld als luisterend oor en
bemoediging. Soms wordt er individueel aan een thema gewerkt, zoals heimwee en assertiviteit.
Terwijl we creatief bezig zijn, worden situaties en onderwerpen besproken die bij de jonge
mantelzorger spelen. Indien nodig verwijzen we door naar netwerkpartners. We zijn ook een aantal
maal (5x) door onze netwerkpartners ingeschakeld voor hulp en advies of dat kinderen via die weg
naar ons doorverwezen werden.
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Er stonden ook sportieve activiteiten op het programma: archery tag in samenwerking met Be Active
& Creative en kickboksen in samenwerking met Heerlijk Gezond & Zo. Hierbij hebben we ons gericht
op samenwerken, energie leren verdelen, loslaten op een positieve manier, zelfvertrouwen en een
positieve omgang met je lichaam. Daarnaast was er een muziekworkshop onder leiding van een
docent van de muziekschool en is er een bak-activiteit georganiseerd voor de kinderen.

Tijdens de week van de Jonge Mantelzorg hebben we een
aantal grotere activiteiten georganiseerd. Zo hebben we met
elkaar gegeten, zijn we gaan bowlen, hebben we spelletjes
gedaan en was er een bezoek aan de brandweer. We hebben
ons bij deze activiteiten vooral gericht op ontspanning,
afleiding en samen zijn/beleven. Voorafgaand aan de week van
de Jonge Mantelzorg zijn alle jonge mantelzorgers die in ons
systeem staan door middel van een flyer benaderd,
geinformeerd en uitgenodigd. Dit heeft een paar nieuwe
deelnemers opgeleverd.

Eens per twee maanden is er voor jonge mantelzorgers vanaf 16 jaar een bijeenkomst in de avond,
samen met de vrijwilligers van het jongerennetwerk. De jongeren worden betrokken bij de keuze van
de activiteiten. Dit doen we om de jongeren geinteresseerd en betrokken te houden. We hebben
bijvoorbeeld een pizza en spelletjesavond gehad waarbij veel gepraat werd over de thuissituatie. Het
lotgenotencontact, ervaringen delen en tips uitwisselen bleek belangrijk voor de jongeren. We horen
terug dat de jongeren zich gezien en gehoord voelen en daardoor terug blijven komen. Ook voor
deze doelgroep is een sportieve activiteit georganiseerd in samenwerking met Be Active & Creative.

Er is regelmatig contact met het CJG en het schoolmaatschappelijk werk. Er is een casus opgepakt
door middel van een multidisciplinair overleg in samenwerking met jeugdhulp (gemeente), Stichting
Breder en schoolmaatschappelijk werk om tot een gezamenlijke ondersteuning/hulpverlening te
komen voor het betreffende gezin.

Opbrengst 2023
Kwalitatieve opbrengsten
- Eris extra aandacht voor jonge mantelzorgers, zowel in groepsverband als individueel;
- Er wordt ingespeeld op behoeften van jonge mantelzorgers;
- Over de jonge mantelzorgers is goed contact met scholen/maatschappelijk werk;
- Steeds meer jonge mantelzorgers zijn bij ons bekend of in beeld.

Kwantitatieve opbrengsten Prestatie 2022 | Prestatie 2023
Aantal geregistreerde jonge mantelzorgers 195 282
Aantal nieuwe jonge mantelzorgers 32 13
Aantal nieuwe jonge mantelzorgers doorverwezen via

netwerkpartners 5 9
Aantal georganiseerde activiteiten 12 18
Aantal aanmeldingen voor activiteiten 98 170
Aantal huisbezoeken jonge mantelzorgers 12 16
Aantal individuele contacten jonge mantelzorgers 38 28
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VPTZ: vrijwillige palliatieve terminale zorg

Voortgang

De vraag naar vrijwillige inzet bij palliatieve terminale zorg is laag. Dit ondanks het feit dat we,
bijvoorbeeld via thuiszorgorganisaties in de regio, mensen informeren over deze dienst. Aanvragen
die binnenkomen gaan meestal over ‘nachtvrijwilligers’, deze kunnen wij helaas niet leveren.

Het aantal vrijwilligers loopt terug binnen de VPTZ. Vanwege ouderdom en ander vrijwilligerswerk,
gecombineerd met het beperkte aantal aanvragen kiest men vaak voor iets anders op meer
regelmatige basis. Het is niet gemakkelijk om nieuwe vrijwilligers te vinden voor de VPTZ. De weinige
aanvragen spelen hierin ook een rol.

We blijven aandacht geven aan de mogelijkheid tot ondersteuning en hopen dat de aanvragen
toenemen, zodat we de vrijwilligers kunnen inzetten.

Vrijwilligers worden twee keer per jaar geschoold via ons scholingsaanbod voor vrijwilligers. Het is
vrijblijvend om hier wel of niet aan mee te doen. Specifiek voor de vrijwilligers VPTZ organiseren we
jaarlijks een bijeenkomst. Elkaar ontmoeten, scholing en/of intervisie staan dan centraal. Tijdens de
bijeenkomst dit jaar hebben wij met onze vrijwilligers bijgepraat en met elkaar besproken waar we in
het werk tegenaan lopen. Mooi om te zien dat we elkaar helpen om hierin oplossingen te vinden.
Daarnaast hebben we met elkaar nagedacht over hoe we meer aanvragen binnen zouden kunnen
krijgen.

Opbrengst 2023
Kwalitatieve opbrengsten
- Erzijn op dit moment voldoende, geschoolde VPTZ-vrijwilligers;
- Om mensen zo goed mogelijk te ondersteunen in de laatste fase van hun leven wordt er
samengewerkt met andere partijen.

Kwantitatieve opbrengsten | Prestatie 2022 | Prestatie 2023
Aantal hulpvragen 7 3
Aantal vrijwilligers 10 7
Aantal uren vrijwillige inzet 112 13




Taal en Integratie

Taal- en Kennisproject

Voortgang Beie. Dorobell

Het Taal- en Kennisproject blijkt van waarde te zijn voor S e

anderstaligen in de gemeente Barneveld. Dat blijkt onder Heel bartelyk damkc voor cle. onders tecining,
andere uit het kaartje hiernaast dat een deelneemster die ik afqelopen tid mockF ont ve g€
schreef na afronding van haar traject. Binnen het Taal- en b§ min Nederbowolse. toclontuiieling.

Kennisproject trekt een vrijwilliger voor de duur van een jaar
met een anderstalige deelnemer op om zo van elkaar te leren
en samen plezier te hebben. De deelnemers willen graag
meer leren op het gebied van de Nederlandse taal, cultuur of
maatschappij. De vrijwilliger ondersteunt hen in deze
ontwikkeling en leert, proeft en ziet tegelijkertijd ook van de

cultuur van de deelnemer. Een prachtige uitwisseling van
mens tot mens. tk Waardeer hel enoim !
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Dit jaar zijn er 18 nieuwe koppels gevormd binnen het Taal- en Kennisproject. De behoefte naar
ondersteuning blijft bestaan, want ook dit jaar meldden zich 22 nieuwe deelnemers bij ons aan. De
instroom van nieuwe vrijwilligers is lager dan vorig jaar. Veel bestaande vrijwilligers hebben we
weten vast te houden en ingezet voor een nieuw traject. Daar zijn we trots op!

Jaarlijks bieden wij de vrijwilligers van dit project de kans om zich blijvend te ontwikkelen. In 2023
hebben de vrijwilligers de trainingen ‘Uitspraak en intonatie’ en ‘Spreekvaardigheid en feedback’
kunnen volgen. Deze trainingen zijn gegeven door Stichting Het Begint met Taal.

Opbrengst 2023
Kwalitatieve opbrengsten
- Door de Maatjescontacten zijn de deelnemers vaardiger in de Nederlandse taal;
- Door de Maatjescontacten kunnen de deelnemers actief meedoen in de samenleving;
- Door de Maatjescontacten zijn inburgeraars beter geintegreerd in de samenleving;
- In de gemeente Barneveld is meer begrip voor en acceptatie van inburgeraars/nieuwe
burgers in de lokale gemeenschap;
- Er wordt buiten de taalmaatjesvraag gekeken of Welzijn Barneveld de deelnemer ook via
andere projecten kan ondersteunen.

Kwantitatieve opbrengsten | Prestatie 2022 | Prestatie 2023
Taal- en Kennisproject

Aantal deelnemers 73 61
Instroom deelnemers 26 22
Uitstroom deelnemers 31 35
Bemiddelingen 33 18
Aantal vrijwilligers 53 46
Instroom vrijwilligers 24 11
Uitstroom vrijwilligers 29 27
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Het Mannen Praatlokaal

Sinds de tweede helft van 2023 is het Mannen Praatlokaal actief. Dit is op de dinsdagavond van
19.30-21.00 uur in Ontmoetingscentrum Bronveld. Het Mannen Praatlokaal is een ontmoetingsplek
voor mannen die hun vaardigheden in de Nederlandse taal willen verbeteren. We oefenen samen de
Nederlandse taal en bieden de mannen de mogelijkheid om nieuwe mensen te leren kennen. Alles
gebeurt op een leuke en ontspannen manier. We drinken samen een kopje koffie/thee en bespreken
elke week een thema waardoor de deelnemers meer leren over de Nederlandse samenleving en
gewoontes. Hiervoor maken we gebruik van het boek ‘Interessant Nederlands Aanleren’ waarin veel
gevarieerde thema’s worden aangeboden. Thema'’s die we dit jaar bijvoorbeeld samen hebben
besproken zijn: de politie, Nederlanders en hun hond, de herfst, Sinterklaas en Nederlandse
gebruiken/gewoontes. Het Mannen Praatlokaal is een nieuw concept. Het is op basis van inloop,
daarom schommelt het aantal deelnemers. De laatste keer hadden we een mooie groep van zeven
deelnemers. Er is al een vrijwilliger actief en de wens is om nog meer vrijwilligers aan te trekken,
zodat dit project in 2024 geheel door vrijwilligers gedraaid kan worden.

Het Koffielokaal

“Communicatie gaat niet zozeer over zenden en ontvangen, maar over begrijpen en verbinden.”

In Het Koffielokaal staan ontmoeten, verbinden, gezelligheid en het leren van de Nederlandse taal
centraal. Tijdens Het Koffielokaal kunnen de anderstalige vrouwen kiezen om aan de slag te gaan
met naaien/vermaken van kleding, breien of af en toe een andere creatieve activiteit. Hierbij is dit
jaar ook een fijne vrijwilligster aanwezig die kan ondersteunen. We hebben ervaren dat het plezier in
naaien, iets creatiefs doen en de gezelligheid zorgen voor een stuk onderlinge verbinding. Ondanks
de verschillen in afkomst en moedertaal proberen we elkaar hier te begrijpen, te helpen, iets aan
elkaar uit te leggen en te delen. Je hoeft niet altijd dezelfde taal te spreken om in verbinding te staan
met elkaar! Het Koffielokaal is een open inloop voor alle vrouwen. Qua bezoekers zaten we dit jaar
gemiddeld op 6-8 vrouwen per ochtend.

Het Vrouwen Praatlokaal

In 2023 is er een Praatlokaal opgezet voor vrouwen
met een migratieachtergrond. ledere
dinsdagmiddag van 12.15-14.00 uur komen
vrouwen samen in Buurthuis Bronveld om elkaar te
ontmoeten en Nederlands te oefenen. Er wordt aan
de hand van een thema met elkaar Nederlands
gesproken. We merken dat het ‘taalgevoel’ van de
vrouwen groeit door de bezoekjes aan het
Praatlokaal. Ze maken gebruik van meer alledaagse
zinnetjes, zoals: “Tot de volgende keer!” of
beginnen te begrijpen hoe een zin is opgebouwd. :
Daarnaast worden zij zelfverzekerder in de taal. Ze durven sneller iets te zeggen of leggen elkaar iets
uit. In het Praatlokaal leveren we maatwerk en leren vrouwen op een laagdrempelige manier de
Nederlandse taal. Hierdoor kunnen zij beter integreren in de Nederlandse maatschappij. Afgelopen
jaar zaten we op een gemiddelde groepsgrootte van 6-8 vrouwen.

Fietsles voor nieuwkomers (vrouwen)

In 2023 hebben wij een project opgezet waarbij vrouwelijke nieuwkomers stapsgewijs leren fietsen.
In andere culturen is het vrouwen namelijk niet altijd toegestaan om te fietsen. Door te leren fietsen
worden vrouwen (letterlijk) mobieler en komen zij meer in hun kracht te staan. Ze kunnen er
gemakkelijker op uit, hun kinderen ophalen van school of naar hun vrijwilligerswerk.
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Afgelopen jaar hebben wij twee groepen
gedraaid. De eerste groep bestond uit vijf vaste
deelnemers en de tweede groep bestond uit vier
vaste deelnemers. Dit project wordt gedraaid
door een groep van zes actieve vrijwilligers. De
cursus bestaat uit ongeveer 10-12 lesweken.
Tijdens de cursus maken wij gebruik van het boek
‘Ik leer fietsen! van de Fietsschool van de
Fietsersbond. In iedere les is er aandacht voor
theorie en praktijk.

Participatieverklaringstraject (PVT)

Voortgang

Statushouders weten Welzijn Barneveld steeds beter te vinden. Doordat we verschillende diensten
aanbieden, komen ze regelmatig naar ons toe. Voor de begeleiding werken we samen met andere
organisaties zoals Vluchtelingenwerk, Taalinstituten en de gemeente Barneveld. We proberen de
statushouders zo goed mogelijk te informeren over vrijwilligerswerk of andere zaken. De beheersing
van de Nederlandse taal is wel belangrijk voor het vinden van de juiste vrijwilligersplek.

In 2023 hebben 43 statushouders het participatieverklaringstraject gevolgd in de maanden mei en
juni. Zij hebben drie workshops gevolgd van Vluchtelingenwerk, waarbij tijdens iedere workshop een
gastspreker was uitgenodigd, bijvoorbeeld de politie en de kerk. De vierde workshop, verzorgd door
Welzijn Barneveld, bestond uit een presentatie over de verschillende diensten die wij aanbieden,
zoals het vinden van vrijwilligerswerk, het Taalcafé en het taalmaatjesproject. Ook werd er van alles
verteld over de wetenswaardigheden in de gemeente Barneveld. Tenslotte kregen zij een rondleiding
door Barneveld, waarbij de nadruk werd gelegd op de mooie dingen van het dorp. Ook werd een
bezoek gebracht aan de bibliotheek en museum Nairac. Bij Visspeciaalzaak 't Visnet kregen de
deelnemers verschillende soorten vis aangeboden.

Opbrengst 2023
Kwalitatieve opbrengsten
- Statushouders tekenen de participatiewetverklaring;
- Statushouders kennen (de cultuur, normen en waarden van) Nederland, de gemeente
Barneveld en Welzijn Barneveld beter;
- Door actieve benadering vanuit Welzijn Barneveld weten de statushouders wat
vrijwilligerswerk betekent en inhoudt.

Kwantitatieve opbrengsten Prestatie 2022 | Prestatie 2023
Aantal deelnemers participatieverklaringstraject 31 43
Jongeren

Maatschappelijke stage Barneveld

Voortgang

Individuele stages

Afgelopen jaar hebben weer een heleboel leerlingen van het Johannes Fontanus College en de
Meerwaarde een maatschappelijke stage van 16 uur gelopen. Door middel van deze stages maken de
leerlingen kennis met vrijwilligerswerk en worden ze hopelijk geénthousiasmeerd om dit (later) zelf
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ook te gaan doen. Ongeveer de helft van de leerlingen heeft ervoor gekozen om deze stage bij hun
eigen sportvereniging of kerk te doen en de andere helft heeft gekozen voor een vacature van een bij
ons aangesloten non-profit organisatie. In het eerste geval is het fijn dat de jeugd op deze manier
ontdekt dat er veel handjes nodig zijn om ervoor te zorgen dat zij kunnen sporten (bij hun eigen
vereniging of club). Er ontstaat hierdoor meer waardering voor de vereniging en de vrijwilligers
(coaches, kantinedienst, etc.). Als leerlingen kiezen voor een organisatie die ze nog niet kennen, is
vaak een mooie bijkomstigheid dat ze andere doelgroepen leren kennen. Een leuke reactie die we in
de evaluatie in een stageboekje lazen: “Ik had nooit verwacht dat de mensen elke week zo blij
zouden zijn dat ik er was!” (Dit was op een dagbesteding voor ouderen.)

Groepsstages (inclusief Proefwerk)

Vanuit de Meerwaarde en het JFC zijn weer veel groepen een dagdeel op stage geweest. Het mooie
hiervan is dat aan de ene kant non-profit organisaties geholpen zijn met veel handjes voor grotere
klussen die ze anders niet kunnen doen of moeten uitbesteden. Tegelijkertijd kunnen leerlingen op
een laagdrempelige manier kennis maken met deze organisaties en hun bewoners of diensten. Een
aantal voorbeelden van groepsstages zijn: wandelochtend bij een zorgorganisatie, pannenkoeken
bakken op een zorgboerderij, tuinmeubilair schoonmaken en uitstallen, helpen met de
Koningsspelen bij het speciaal onderwijs, helpende handjes bij de buitenspeeldag in verschillende
wijken en het organiseren van een high tea bij een ouderendagbesteding.

Opbrengst 2023
Kwalitatieve opbrengsten
- De maatschappelijke stage sluit aan op de mogelijkheden en wensen van de scholen en de
gemeente, in samenwerking met Welzijn Barneveld en andere maatschappelijke
organisaties;
- Jongeren leveren een bijdrage als vrijwilliger;
- Door de maatschappelijke stage worden jongeren gestimuleerd om vrijwilligerswerk te doen;
- Erontstaat door de maatschappelijke stage meer begrip bij jongeren voor bepaalde
doelgroepen.

Kwantitatieve opbrengsten Prestatie 2022 | Prestatie 2023
Aantal geplaatste leerlingen

Johannes Fontanus College 418 677
De Meerwaarde 698 794
Totaal aantal geplaatste leerlingen 1.116 1.471

Aantal betrokken organisaties (103 eigen aangesloten
organisaties en 130 door leerlingen gevonden organisaties) 277 233

Aantal uur maatschappelijke stage

januari — juni 9.378 13.220
september - december 4.624 4.656
Totaal aantal uur maatschappelijke stage 14.002 17.876

Schuldpreventie — G€ldwijs

Voortgang
In 2023 zijn we weer van start gegaan met G€ldwijs. De basisscholen konden zich opgeven. Ook
kregen we aanmeldingen van twee middelbare scholen en één mbo-school.
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Vrijwilligers
Begin van het jaar is er zoals gewoonlijk gestart met een bijeenkomst. Tussendoor is er regelmatig
contact geweest tussen de (individuele) vrijwilligers en de coordinator.

De Meerwaarde

Opnieuw is er contact gelegd met De Meerwaarde over het geven van de gastlessen. Dit contact is
verlopen via de verantwoordelijke voor preventielessen. Per team wordt geinventariseerd of er
behoefte is aan schuldpreventielessen. Dit wordt volgend schooljaar opnieuw bekeken.

Opbrengst 2023
Kwalitatieve opbrengsten

- Eris een goede voorlichting op de scholen over schuldpreventie waarbij leerlingen
kennismaken met ‘het omgaan met geld’;

- Het project wordt gedragen door vrijwilligers;

- Eris samenwerking tussen verschillende organisaties in de gemeente Barneveld op het
gebied van jongeren en schuldpreventie. Het doel is om leerlingen bewust te maken van hoe
ze moeten omgaan met geld, het krijgen en behouden van geld, het uitgeven van geld en het
voorkomen van schulden. De leus ‘Geld lenen kost geld’ is erg belangrijk.

Kwantitatieve opbrengsten Prestatie 2022 | Prestatie 2023
Aantal vrijwilligers 8 7
Aantal deelnemende basisscholen 12 16
Aantal leerlingen voorgelicht basisscholen 508 521
Aantal deelnemende middelbare scholen 3 1
Aantal klassen voorgelicht middelbare scholen - 16
Aantal leerlingen die de theatervoorstelling hebben gezien 365 428

Sociale samenhang
In de Buurt

Voortgang
De opbouwwerkers van Welzijn Barneveld vallen onder het project In de Buurt. In de wijken

Oldenbarneveld en Rootselaar-West (Valkhof) zijn zij fysiek In de buurt aanwezig. Zij gaan het
gesprek aan met buurtbewoners, bieden een luisterend oor, signaleren en leggen verbindingen. Ook
maken zij een vertaalslag naar passende activiteiten of bijeenkomsten waar bewoners actief bij
betrokken worden. Hierbij leggen zij de nadruk op de kwaliteiten van de inwoner met als doel het
vergroten van de zelfredzaamheid. Op naar participerende buurten en wijken in Barneveld.

Oldenbarneveld

In het convenant dat in 2021 is getekend tussen wijkbewoners, netwerkpartners en de gemeente
Barneveld is de intentie uitgesproken om met elkaar samen te werken. Als vervolg is er een
dorpendeal ontstaan om met z'n allen de sociale cohesie in de wijk Oldenbarneveld te

versterken. Om de voortgang van de dorpendeal te waarborgen, werken we met een eerste en
tweede kring, die één keer per maand bij elkaar komen. De dorpendeal bestaat uit deelprojecten die
we hieronder verder toelichten.
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Dorpendeal

Herinrichting Oldenbarnevelderplein
Voor de coronaperiode is er al veel informatie opgehaald voor het plein. Er is destijds ook een eerste
schets gemaakt. Omdat er daarna weinig voortgang is geweest, is er besloten om de eerder
opgehaalde informatie te checken bij de buurtbewoners. Zo is de ‘Week van het plein’
georganiseerd, waarin we samen met netwerkpartners en buurtbewoners Oldenbarneveld in zijn
gegaan. We zijn aangehaakt bij bestaande activiteiten, hebben aanbelacties gedaan en er was een
feestelijke afsluiting op het Oldenbarnevelderplein. In totaal hebben we 76 vragenlijsten opgehaald
tijdens deze week. 31 buurtbewoners hebben aangegeven te willen meedenken/meehelpen met de
herinrichting van het plein. Om het proces te bewaken is er een werkgroep gevormd onder leiding
van een projectleider vanuit de gemeente. Het uitgangspunt is om de herinrichting eind 2024
gerealiseerd te hebben. Inmiddels is de aannemer 7 W—/

aangesteld en is er een informatiebijeenkomst geweest e

waar wij bewoners actief voor hebben uitgenodigd. Er is
vanuit de werkgroep Oldenbarnevelderplein een
stappenplan gemaakt met de te maken stappen. Dit is

ook gecommuniceerd naar de buurtbewoners. Op dit
moment ligt de focus op het definitief maken van het
schetsontwerp, waarin de geleverde input vanuit de wijk
wordt meegenomen. Daarnaast hebben we met de
aannemer een ronde gemaakt langs de ondernemers om
input op te halen.

Burenbloemetje

Het Burenbloemetje heeft als doel om de sociale cohesie in een straat
te versterken. Samen met een bos bloemen gaat een map met daarin
een vragenlijst de buurt door. Elk adres wordt gevraagd om de
vragenlijst in te vullen. Wanneer het boeket met de map de straat rond
is geweest, ontvangt iedereen het ‘Burenbloemetjesboek’ met daarin de
ingevulde vragenlijsten. Zo kan iedereen zijn buren beter leren kennen.
In de Violenstraat zijn we gestart en naarmate de tijd verstreek merkten
we dat buren het lastig vonden of het principe niet helemaal begrepen.
Dit had te maken met de taalbarriére. Daarom hebben we de instructie
in vier talen laten vertalen. Met deze vernieuwde versie is het
Burenbloemetje in juni ook gestart in de Anjelierstraat.

In de tweede helft van 2023 hebben we gekozen voor een nieuwe werkwijze voor het
Burenbloemetje. We gaan met de koffiekar naar een straat en nodigen de buren uit om koffie te
komen drinken en elkaar te ontmoeten. Tijdens dit moment peilen we of er behoefte is aan een
Burenbloemetje in de straat. Ook kijken we direct of we een contactpersoon kunnen vinden die het
belangrijk vindt om in de straat meer verbinding te creéren. Zodra er een contactpersoon is, kan het
boeket met het boek de straat rond. Wanneer alle adressen het boek hebben ingevuld, wordt er een
‘Burenbloemetjesboek’ van gemaakt. We komen opnieuw met de koffiekar om iedereen een
exemplaar van dit boek te geven. Op dat moment willen we ook concrete afspraken maken en acties
met de straat uitzetten naar aanleiding van de opgeschreven ideeén. Zo ontstaat er meer cohesie in
de buurt en krijgt het Burenbloemetje een concreet vervolg.
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Eris op dit moment één straat waar het burenbloemetje de straat rond is gegaan:
e Anjelierstraat

Er zijn op dit moment twee straten waar het boeket rond gaat:
e Violenstraat
e Anemoonstraat

Met de koffiekar zijn we in de volgende straten geweest, waarbij de buurtbewoners geen interesse
hebben in het project. Ze ervaren overigens wel dat er weinig/geen saamhorigheid is in de straat.
Tijdens de eerste kring wordt besproken wat we gaan doen met de straten die geen interesse
hebben in het project.

Digitale tool

In het eerste halfjaar is er een verkennend gesprek met mijnbuurtje gevoerd om te kijken of hun
digitale tool ingezet kan worden in de wijk. Mijnbuurtje biedt community platformen om inwoners,
gemeenten en organisaties te verbinden. Uit het gesprek is gebleken dat het nog te vroeg in het
proces van de wijk is om dit middel in te zetten. Daarom laten we de digitale tool voor nu nog even
rusten. Ons streven is om het Burenbloemetje en de digitale tool in elkaar over te laten vloeien,
zodat we de digitale tool kunnen kiezen die het beste aansluit bij de wensen en behoeften van de
buurtbewoners. Er zijn in de tweede helft van het jaar geen relevante ontwikkelingen geweest.

Wijkgids

In 2023 zijn er twee wijkgidsen verschenen. Wij coérdineren dit proces en zorgen dat betrokken
partijen de benodigde input leveren. De wijkgids is huis-aan-huis verspreid door buurtbewoners. In
de wijkgids staan ontwikkelingen en activiteiten beschreven die in de wijk spelen. Daarnaast worden
de professionals in de wijk voorgesteld, zodat de buurtbewoners weten bij wie ze terecht kunnen. Dit
werkt drempelverlagend. Dat merken we zelf ook, omdat we nu op straat herkend worden en e-mails
en appjes ontvangen met signalen vanuit de buurt.

Samenwerken in de wijk

Om de samenwerking tussen netwerkpartners te bevorderen en de betrokkenheid te vergroten,
hebben we in het afgelopen jaar een aantal bijeenkomsten georganiseerd. Zo hebben we drie keer
een lunchbijeenkomst gehouden voor de netwerkpartners uit de wijk. Aangezien dit een succes is,
blijven we hiermee doorgaan. Deze bijeenkomst zal eens per zes weken plaatsvinden. We bespreken
thema’s met elkaar en delen signalen uit de wijk. Begin dit jaar is er een Iftar maaltijd georganiseerd
voor alle netwerkpartners, ondernemers, kerken en de moskee in de wijk om elkaar te ontmoeten en
te informeren. Daarnaast zijn we aanwezig bij de wijkplatformavonden en hebben we gesprekken
gevoerd met de netwerkpartners om meer verbinding en betrokkenheid te creéren. We zijn met
wethouder Jolanda de Heer, betrokken bij de wijk, op pad geweest om haar onze werkzaamheden in
de wijk te laten zien. Op individueel niveau zijn de lijnen ook korter geworden, doordat we elkaar
beter weten te vinden.

Vanuit de signalen dat laaggeletterdheid veel voorkomt in de wijk Oldenbarneveld, hebben we in
samenwerking met het Taalhuis een training georganiseerd voor de netwerkpartners. Hier namen 10
partners aan deel. Voor de wijkavond hebben we de verbinding gelegd met de gemeente en hen
uitgenodigd om tijdens deze avond de buurtbewoners te informeren over energiebesparing en
slimme tips te delen.



Inloopspreekuur Buurthuis Bronveld

In samenwerking met Connect zijn we in maart gestart met het inloopspreekuur in Buurthuis
Bronveld. Elke dinsdagmiddag van 12.30 tot 13.30 uur kunnen buurtbewoners terecht voor hun
vragen, opmerkingen, klachten en ideeén voor de wijk. In totaal hebben we 34 buurtbewoners
kunnen ondersteunen die met uiteenlopende vragen bij ons kwamen. Het valt op dat de
buurtbewoners de ‘regelzaken’ niet begrijpen. Dit heeft onder andere te maken met de taalbarriere
die zij ervaren.

Activiteitenplan 2023

Ook voor dit jaar is het activiteitenplan opnieuw
vastgesteld in samenwerking met de betrokken
partijen. Voor de uitvoering van de activiteiten kijken
we dit jaar hoe we nog beter aansluiting kunnen
krijgen en elkaar kunnen versterken. Voor 2024
worden de activiteiten opnieuw goed bekeken, om te
beslissen welke activiteiten we gaan continueren.
Daarnaast zal ook gekeken worden naar onderling
draagvlak, zowel bij netwerkpartners als
wijkbewoners, met als doel om nog meer
samenhorigheid te creéren.

Nieuwbouw Buurthuis Bronveld

De opbouwwerker is betrokken bij de ontwikkelfase van het nieuwe buurthuis. Inmiddels is het
interieurontwerp definitief en zal er na de zomer gestart worden met de bouw. De planning is dat
het buurthuis voor de zomer 2024 zijn nieuwe deuren gaat openen als huiskamer van de wijk.

Signalen

Het opbouwwerk krijgt diverse signalen vanuit de buurt. Zo geven bewoners aan dat er weinig naar
elkaar omgekeken wordt. Daarnaast wordt er regelmatig overlast ervaren op het
Oldenbarneveldplein. We zien in de wijk dat er bereidheid is om mee te denken, maar
verantwoordelijkheid nemen voor de uitvoering van activiteiten is nog teveel gevraagd. Daarnaast
ervaren buurtbewoners ook wantrouwen rondom het proces van de inrichting van het plein. Dit uit
zich naar meerdere partijen in de wijk, zoals de gemeente, de woningstichting, Connect en Welzijn
Barneveld. Veiligheid en communicatie zijn ook twee belangrijke aandachtspunten in de wijk. De
signalen waar direct actie op nodig is, worden besproken met netwerkpartners en de
gebiedsregisseur om af te stemmen wie hierin wat kan oppakken.

Op individueel niveau kregen we ook een aantal signalen binnen van wijkbewoners die zich zorgen
maken om hun buur. Deze signalen worden in eerste instantie intern besproken en indien nodig
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ingebracht bij het preventieoverleg. Te hard rijden is ook een signaal dat we diverse malen te horen
hebben gekregen. Dit signaal is ingebracht tijdens het eerste kring overleg. Armoede is een heersend
thema in de wijk, tijdens het inloopspreekuur komt dit ook naar voren. In de wijk zelf krijgen we in
mindere mate signalen of vragen met betrekking tot armoede.

Bij de infomarkt van de Lijsterhof viel het ons op dat de jeugd zich in de nabijheid van hun ouders
niet sociaal wenselijk gedraagt. We constateerden een gebrek aan ouderlijk gezag. Dit signaal
hebben we doorgegeven aan betreffende partijen en is besproken tijdens de buurtgerichte aanpak.
Daarnaast zien we jonge kinderen die veel beeldschermgebruik hebben en bij wie dit door ouders
juist wordt gestimuleerd. Een ander signaal bij jonge kinderen is dat we zien dat ouders geen grenzen
stellen en niet corrigeren.

Social media

In de buurt is gestart met een eigen social media account. Dit draagt bij aan onze speerpunten om de
zichtbaarheid te vergroten, laagdrempelig contact te leggen en inzichtelijk te maken wat het team In
de buurt doet.

Rootselaar-West

In de buurt is actief in Rootselaar-West. Op dit moment richt de opbouwwerker zich voornamelijk op
‘Valkhof verbindt’. We bieden ondersteuning aan een groep actieve buurtbewoners bij de
vormgeving van diverse activiteiten. Denk hierbij aan een spelletjesavond, Soep in en de buurtkoffie.
Het uiteindelijke doel is dat de activiteiten door de buurtbewoners zelf gedragen en georganiseerd
worden, waarbij het opbouwwerk een ondersteunende rol heeft.

We zijn bezig om een visie/missie stuk op te stellen met de groep van ‘Valkhof verbindt’. Dit helpt
hen om meer structuur, eenheid en een duidelijk plan te hebben waar ze met elkaar voor staan en
waar ze aan gaan werken.

Een aantal initiatieven die door ‘Valkhof verbindt’ zijn/worden opgepakt:
- Buitenspeeldag (in samenwerking met andere partijen)
- Burendag
- Tuinplan
- Tehardrijden in de hofjes onder de aandacht brengen

Informele ondersteuning

Werkatelier Netwerkondersteuning

In samenwerking met het Steunpunt Vrijwilligerswerk hadden we in het voorjaar van 2023 een
bijeenkomst gepland. Helaas is deze bijeenkomst niet doorgegaan, omdat er te weinig aanmeldingen
waren. Er is een enquéte uitgegaan naar de deelnemende partners om te onderzoeken wat de
wensen en behoeften zijn voor deze netwerkbijeenkomsten. Zie hieronder de uitslag van de mini
enquéte:

De inhoud vind ik niet aansprekend
Ik vind het tijdstip niet prettig
Ik kon die datum niet

Ik vind de frequentie te hoog, het mag van mij minder vaak

NN W|A~OU,

Ik wist niet dat het georganiseerd werd

Op basis van deze uitslag hebben wij besloten het werkatelier minder vaak te organiseren en ook
beraden wij ons over de vorm en inhoud.
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Rumah Maluku

Elke laatste donderdag van de maand was er een inloop in Rumah Maluku. De verantwoordelijkheid
lag bij een vrijwilliger, Welzijn had een ondersteunende rol en was betrokken bij deze activiteit. Na
de coronaperiode liep de opkomst enorm terug. We hebben de bezoekers gevraagd om bekenden uit
te nodigen en er zijn flyers verspreid. Omdat het aantal bezoekers niet toenam en de betrokken
vrijwilliger aangaf op deze manier niet verder te willen, is in onderling overleg besloten dat de inloop
stopt. Wel blijft er contact met de vrijwilliger om tussentijds te polsen of er animo is om een
doorstart te maken.

Buurtbudget

Het is belangrijk dat bewoners elkaar ontmoeten en elkaar beter leren kennen. Wanneer
buurtbewoners elkaar kennen, begrijpen ze elkaar beter en is er meer respect. Het Buurtbudget is er
voor buurtideeén die bijdragen aan ontmoetingen ter bevordering van de sociale samenhang in de
wijk. In de eerste helft van 2023 zijn veel aanvragen binnengekomen voor het Buurtbudget,
waardoor op 1 juni 2023 het gehele budget op was. We willen het Buurtbudget evalueren om te
kijken welke werkwijze we volgend jaar hanteren. Zodat we kunnen voorkomen dat er zo vroeg in
het jaar al geen budget meer is.

Buitenspeeldag

Op 14 juni is in zeven wijken van de gemeente Barneveld de
Buitenspeeldag gehouden. Vanuit In de buurt zijn we extra
betrokken geweest bij Oldenbarneveld en Valkhof. Voor de
Buitenspeeldag in Oldenbarneveld hebben we samen met
Connect de bewonersgroep ondersteund bij de voorbereiding en
uitvoering. Dit hebben we gedaan om de activiteit doorgang te
laten vinden. Voor de wijk Oldenbarneveld is het van belang dat
de kinderen gelegenheid hebben om samen te spelen op straat.
Door samen te spelen worden verschillen overbrugd en leren
kinderen beter rekening te houden met elkaar.

Buurtkastje

'Geef weg wat je niet nodig hebt en pak wat je goed kunt
gebruiken.” Begin januari is er een persbericht verschenen in
de Barneveldse Krant om de buurtkastjes onder de aandacht
te brengen. Vanuit In de buurt ondersteunen we de
beheerders bij het opzetten van het buurtkastje. Zo hebben
we een informatieve bijeenkomst georganiseerd, waar zo'n
twaalf beheerders zijn geweest. Daarnaast is er een appgroep
aangemaakt, zodat beheerders onderling ideeén en vragen
kunnen uitwisselen. Ook zijn de beheerders voorzien van
foldermateriaal om te verspreiden in hun eigen buurt. Op de
website van Welzijn Barneveld is een kaart gerealiseerd
waarop alle buurtkastjes in de gemeente Barneveld te vinden
zijn. Zo kunnen alle inwoners ook zien waar de buurtkastjes staan. Er zijn inmiddels 19 buurtkastjes
geplaatst. Er staan op dit moment nog vier buurtkastjes op de wachtlijst.

Informatie en advies wijkplatformen

Op afroep sluit In de Buurt aan bij wijkplatformen om mee te denken, te informeren en te adviseren.
Afgelopen jaar zijn we bij zeven wijkplatformavonden aangesloten. We signaleren dat de
wijkplatformen behoefte hebben aan meer ondersteuning vanuit het opbouwwerk, maar wij kunnen
dit vanuit onze reguliere uren niet bieden.
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Programmamanager

Welzijn Barneveld heeft de opdracht gekregen om een programmamanager beschikbaar te stellen als
aanspreekpunt voor alle buurt- en dorpshuizen binnen de gemeente Barneveld. De
programmamanager wordt ingezet op die plekken waar de prioriteit het hoogst is. Dit houdt in dat
ondersteuning van Buurthuis Bronveld in principe een tijdelijk karakter heeft. De
programmamanager stelt zich terughoudend op wanneer het gaat om uitvoering van activiteiten.
Wel ligt er de opdracht om vrijwilligers te ondersteunen en in hun kracht te zetten.

Buurthuis Bronveld

Bij Buurthuis Bronveld zijn er intern een aantal verschuivingen geweest. De eerste maanden stonden
daarom in het teken van kennismaken en afstemmen. Hieruit kwamen voornamelijk punten naar
voren rondom vrijwilligerszaken en de programmering. Hierin is de programmamanager
ondersteunend geweest. Zo hebben we voor de zomer een vernieuwend zomerprogramma
opgesteld om nieuwe buurtbewoners te trekken en Bronveld op de kaart te zetten. De
programmamanager is ook betrokken bij de nieuwbouw van Bronveld in een meedenkende en
adviserende rol.

De programmamanager heeft bijgedragen aan het vormgeven van het vrijwilligersbeleid. In het
verlengde daarvan is ook gekeken naar formulieren die nodig zijn, zoals het intakeformulier nieuwe
vrijwilliger.

We hebben ontdekt dat ‘'programmamanager’ vragen doet oproepen. De inzet is dorps- en
buurthuizen ondersteunen, als daar vraag naar is, bij het opzetten — managen- van de
programmering in het dorps- en buurthuis.

In het kader van deskundigheidsbevordering zijn we bezig met het opzetten van een training voor
alle vrijwilligers. Deze training staat gepland in januari 2024. De volgende thema’s zullen tijdens deze
training aan bod komen: gastvrijheid, communicatie, feedback geven en ontvangen, agressie non-
verbaal en verbaal. De intentie is om hier ook een goed vervolg aan te geven.

Naast het zomerprogramma hebben we ook een extra sinterklaas- en kerstprogramma opgesteld.
Door een vernieuwend aanbod te hebben hopen we dat bewoners uit de wijk het buurthuis weten te
vinden. Als programmamanager stimuleren en initiéren we deze nieuwe ideeén, met als doel dat het
gedragen wordt door de vrijwilligers van het buurthuis zelf.

Ook heeft de programmamanager een verbindende rol. Zij voert gesprekken met diverse
netwerkorganisaties om te kijken wat de mogelijkheden zijn qua inzet aan activiteiten in het
buurthuis. Een concreet voorbeeld is het CJG. Samen met hen onderzoeken we wat zij concreet
kunnen opzetten in de wijk.

Wardborg

Er is contact gelegd met de Vereniging Dorpshuizen en Kleine Kernen Gelderland (DKK). In april zijn er
gesprekken gevoerd met alle betrokken vrijwilligers. Dit om een zo goed mogelijk beeld te krijgen van
de huidige gang van zaken binnen de Wardborg. In juli zijn er gesprekken geweest met het bestuur,
DKK en Welzijn Barneveld waarbij de insteek was om de bevindingen vanuit de gesprekken te delen.
Er was op dat moment een nieuw bestuur actief en tijdens het gesprek gaven zij aan al bezig te zijn
met een groot deel van de aanbevelingen. Daardoor was er op dat moment geen concrete vraag voor
de programmamanager en DKK. Er is afgesproken dat het bestuur in eerste instantie intern gaat
bespreken wat zij nodig hebben. Wanneer daar een vraag voor Welzijn Barneveld uitkomt, nemen zij
contact met ons op.



Opbrengst 2023
Kwalitatieve opbrengsten

- Er wordt (steeds meer) samengewerkt met de gemeente, burgers en maatschappelijke
organisaties aan plannen voor de wijk;

- Buurtbewoners worden ondersteund bij ideeén voor hun wijk, straat of buurt;

- In de Buurt activeert en faciliteert;
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- Steeds meer buurtbewoners weten het Buurtbudget te vinden en doen creatieve aanvragen;

- Inde Buurt is zichtbaar aanwezig in de wijk.

Kwantitatieve opbrengsten Prestatie 2022 | Prestatie 2023
Aantal buurtbewoners ondersteund via inloopspreekuur - 34
Aantal aanvragen Buurtbudget 88 87
Aantal geplaatste buurtkastjes - 19
Aantal bezochte wijkplatformavonden - 7

Buurtbemiddeling

Voortgang

Veel inwoners van de gemeentes Barneveld en Scherpenzeel weten Buurtbemiddeling Barneveld-
Scherpenzeel te vinden. Het aantal aanmeldingen in Barneveld ligt wat lager dan in 2022. Een
duidelijke verklaring is daarvoor niet te vinden. Wel is duidelijk dat voortdurende aandacht voor de
naamsbekendheid van de organisatie belangrijk is. Dat kan via betrokkenen, zoals
Woningbouwcorporaties, politie, boa’s en via allerlei vormen van PR.

Een trend die zich in 2023 voortzet is dat casussen complexer worden. Ook mensen met psychische
problematiek blijven langer zelfstandig (eventueel met begeleiding) wonen en dat levert nogal eens
complexe casussen op. Dat vraagt ook het nodige van de expertise en vaardigheid van de
bemiddelaars. De gemiddelde tijd die door coérdinator en bemiddelaars aan een casus wordt
besteed is door de complexiteit aanzienlijk toegenomen.

Opbrengst 2023
Kwalitatieve opbrengsten
- Daar waar mensen de bereidheid tonen om onder begeleiding van bemiddelaars met elkaar
het gesprek aan te gaan, blijkt dit in veel gevallen te leiden tot een verbeterde onderlinge
verhouding;
- Woningbouwcorporaties en politie melden dat hen werk uit handen wordt genomen door de
inzet van Buurtbemiddeling;
- De samenwerking met Woningbouwcorporaties, politie en hulpverlenende organisaties
verloopt buitengewoon positief en dat bevordert niet zelden de resultaten.

Kwantitatieve opbrengsten Prestatie 2022 | Prestatie 2023
Meldingen uit de gemeente

Barneveld 56 37
Scherpenzeel 6 13
Totaal aantal meldingen 62 50
Slagingspercentage van de bemiddelingen 68 69
Aantal vrijwillige buurtbemiddelaars 10 9
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